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POVABILO K SODELOVANJU

Na podlagi Zakona o javnem narocanju (Uradni list RS, §t. 91/15, 14/18, 121/21, 10/22, 74/22 - od|.
US, 100/22 — ZNUZSZS, 28/23, 88/23 — ZOPNN-F IN 83/25 - ZOUL; v nadaljevanju: ZJN-3) in skladno z
dokumentacijo v zvezi z oddajo javnega narocila po odprtem postopku vas vabimo k oddaji ponudbe
za javno naroCilo: Priprava Strategije razvoja in upravljanja turisticne destinacije Ljubljana 2028—
2034.

Podatki in naslov narocnika:
Turizem Ljubljana

Krekov trg 10

1000 Ljubljana.

Matic¢na Stevilka: 1622935000
Davcna stevilka: SI 85321389

Ponudba naj vkljuCuje vse zahtevane elemente in sestavine za oddajo ponudbe skladno z navodili
ponudnikom za pripravo ponudbe in veljavno zakonodajo.

Ponudba se Steje za pravoéasno oddano, ¢e jo narocnik prejme preko sistema e-JN https://ejn.gov.si/
najpozneje do 10. 08. 2026 do 10.00. Podrobnejsa navodila glede nacina oddaje ponudbe so navedena
v nadaljevanju.

Odpiranje ponudb bo potekalo avtomati¢no v informacijskem sistemu e-JN dne 11. 08. 2026 ob 11.00
na spletnem naslovu https://ejn.gov.si/.

Odpiranje poteka tako, da informacijski sistem e-JN samodejno ob uri, ki je dolo¢ena za javno odpiranje
ponudb, prikaze podatke o ponudniku in skupni ponudbeni vrednosti ter omogoci dostop do
izpolnjenega in podpisanega ponudbenega predracuna, ki ga ponudnik naloZi v sistem e-JN pod
razdelek »Skupna ponudbena vrednost, v del »Predradunc.

Turizem Ljubljana

Turizem Ljubljana
Krekev trg 10, 1000 Ljubljana
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NAVODILA PONUDNIKOM ZA PRIPRAVO PONUDBE

1. Pravna podlaga za oddajo javnega narocila

Postopki oddaje javnih narocil naro¢nika Turizem Ljubljana se izvajajo na podlagi veljavnega zakona in
podzakonskih aktov, ki urejajo javno narocanje, v skladu z veljavno zakonodajo, ki ureja podrocje javnih
financ ter veljavno zakonodajo, ki ureja podrocje predmeta javnega narocila.

Za oddajo predmetnega javnega narocila se uporabi odprti postopek skladno s 40. ¢lenom ZJN-3.

2. Opis narocila

Predmet javnega narocila je Priprava Strategije razvoja in upravljanja turisti¢ne destinacije 2028-2034.
Popolni obseg predmeta javnega narocila, vkljuéno z vsemi relevantnimi podatki, zahtevami in pogoji,
je podan v tehniénih specifikacijah oziroma opisu narocila, ki je sestavni del teh navodil.

3. Jezik v katerem mora ponudnik pripraviti ponudbo

Ponudnik mora predloZiti vse dokumente, ki sestavljajo ponudbeno dokumentacijo, v slovenskem
jeziku.

4. Dostop do dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila in pojasnila v zvezi z njo

Dokumentacija v zvezi z oddajo javnega narocila je dostopna na naslovu: https://www.enarocanie.si/.
Odkupnine za dokumentacijo v zvezi z oddajo javnega narocila ni.

Vse zahteve za dodatna pojasnila oziroma informacije v zvezi s predmetnim postopkom morajo biti s
strani ponudnikov posredovani izklju¢no preko Portala javnih naroCil pri obvestilu o naro€ilu. Vse
odgovore bo narocnik objavil na navedenem portalu.

Zahteve za dodatna pojasnila oziroma informacije lahko ponudniki naslovijo najpozneje do dne
30. 07. 2026 do 12.00 ure.

Pred potekom roka za prejem ponudb lahko naroénik dopolni dokumentacijo v zvezi z oddajo javnega
narocila. Vsaka taka dopolnitev bo sestavni del dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila in bo
posredovana preko Portala javnih narocil. Naro¢nik bo po potrebi podaljSal rok za prejem ponudb, da
bo ponudnikom omogocil upostevanje dopolnitev. S premaknitvijo roka za prejem ponudb se pravice
in obveznosti naro¢nika in ponudnikov veZejo na nove roke, ki posledi¢no izhajajo iz podaljSanega roka
za prejem ponudb.

5. Nacin predlozitve ponudbe

Ponudniki morajo ponudbe predloZiti v informacijski sistem e-JN na spletnem naslovu
https://ejn.gov.si/, v skladu s tocko 4 dokumenta Navodila za uporabo informacijskega sistema e-JN:
PONUDNIKI (v nadaljevanju: Navodila za uporabo e-JN), ki je del te dokumentacije v zvezi z oddajo
javnega narodila in objavljen na spletnem naslovu https://ejn.gov.si/.

3/59



Ponudnik se mora pred oddajo ponudbe registrirati na spletnem naslovu https://ein.gov.si/, v skladu z
Navodili za uporabo e-JN. Ce je ponudnik Ze registriran v informacijski sistem e-JN, se v aplikacijo prijavi
na istem naslovu.

Uporabnik ponudnika, ki je v informacijskem sistemu e-JN pooblasc¢en za oddajanje ponudb, ponudbo
odda s klikom na gumb »Oddaj«. Informacijski sistem e-JN ob oddaji ponudb zabelezZi identiteto
uporabnika in ¢as oddaje ponudbe. Uporabnik z dejanjem oddaje ponudbe izkaZe in izjavi voljo vimenu
ponudnika oddati zavezujo¢o ponudbo (18. ¢len Obligacijskega zakonika, Uradni list RS, §t. 97/07 —
uradno precis¢eno besedilo, 64/16 — odl. US in 20/18 — OR0Z631). Z oddajo ponudbe je le-ta
zavezujoca za Cas, naveden v ponudbi, razen ¢e jo uporabnik ponudnika umakne ali spremeni pred
potekom roka za oddajo ponudb.

Ponudba se Steje za pravocasno oddano, ¢e jo naro¢nik prejme preko sistema e-JN https://ejn.gov.si/
do roka za oddajo ponudb. Za oddano ponudbo se Steje ponudba, ki je v informacijskem sistemu e-JN
oznacena s statusom »ODDANA.

Po preteku roka za predloZitev ponudb ponudbe ne bo ve¢ mogoce oddati.

6. Sprememba in umik ponudbe

Ponudnik lahko do roka za oddajo ponudb svojo ponudbo umakne ali spremeni. Ce ponudnik v
informacijskem sistemu e-JN svojo ponudbo umakne, se Steje, da ponudba ni bila oddana in je naro¢nik
v sistemu e-JN tudi ne bo videl. Ce ponudnik svojo ponudbo v informacijskem sistemu e-JN spremeni,
je narocniku v tem sistemu odprta zadnja oddana ponudba.

Po preteku roka za predloZitev ponudb ponudbe ne bo ve¢ mogoce oddati.

Dostop do povezave za oddajo elektronske ponudbe v tem postopku javnega narodila je na naslednji
povezavi: https://ein.gov.si/

7. Ponudba

Ponudba mora vsebovati vse spodaj naStete ustrezno izpolnjene obrazce in ostalo zahtevano

dokumentacijo:

1. Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila (ESPD) za vsak gospodarski subjekt.
ESPD ponudnika (v primeru samostojne ponudbe) ali vodilnega partnerja (v primeru skupne
ponudbe) se Steje za podpisanega z oddajo ponudbe v elektronski obliki, ostali gospodarski subjekti
predloZijo skeniran in podpisan obrazec ESPD ali elektronsko podpisan ESPD;

2. Soglasje podizvajalca za neposredno placilo (OBR-1) — v primeru izvajanja javnega narodila s
podizvajalci, ki zahtevajo neposredno placilo, podpisan s strani podizvajalca;

3. Ponudbeni predracun (OBR-2) — obvezno naloZen v razdelek »Skupna ponudbena cena«, v del

»Predracunc;

DeleZ gospodarskih subjektov (OBR-3);

Reference (OBR-4), (OBR-4A), (OBR-4B), (OBR-4C);

Kadri (OBR-5);

Reference kadra (OBR-6);

Pokritost strokovnih podrocij (OBR-7);

. Strokovnjak za slovenski turisti¢ni prostor (OBR-8)

10 Izjava gospodarskega subjekta (OBR-9) za vsak relevantni gospodarski subjekt, ki nastopa v
ponudbi;

© oo NG
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11. Izjava po 35. ¢lenu Zakona o integriteti in preprecevanju korupcije (OBR-10) za vsak gospodarski
subjekt;

12. Strateska analiza Ljubljane v globalnem kontekstu

13. Zivljenjepisi imenovanega kadra;

14. Opis predpostavk, na katerih temelji ponudbena cena;

15. Vzorec pogodbe;

16. Morebitne druge listine, zahtevane skladno z dodatnimi pojasnili naro&nika ali veljavno zakonodajo
(npr. v primeru uporabe zmogljivosti drugih subjektov v skladu z 81. ¢lenom ZIN-3 je obvezna
priloZitev akta, na podlagi katerega gospodarski subjekt zagotavlja zmogljivosti ponudniku).

Ponudniki morajo ponudbo predloZiti na predpisanih obrazcih brez dodatnih pogojev. Pripisi in dodatni
pogoji ponudnika na predpisanih ali ponudnikovih lastnih obrazcih, ki niso skladni z zahtevami
naroCnika iz predmetne dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narodila, so razlog za zavrnitev
ponudbe ponudnika.

Ponudnik mora izpolniti vse postavke v Predradunu, in sicer na najvec dve decimalni mesti. V kolikor
ponudnik cene v posamezno postavko ne vpiSe, se Steje, da predmetne postavke ne ponuja in tako ne
izpolnjuje vseh zahtev narocnika iz predmetne razpisne dokumentacije. V kolikor ponudnik vpise ceno
ni¢ (0) EUR, se $teje, da ponuja postavko brezplacno.

V primeru razhajanj med podatki navedenimi v razdelku »Skupna ponudbena vrednost« in podatki v
Predradunu (OBR-2) - naloZenim v razdelek »Skupna ponudbena vrednost«, del »Predraun, kot
veljavni $tejejo podatki v dokumentu, ki je predloZen v Predracunu (OBR-2) - naloZenim v razdelek
»Skupna ponudbena vrednost, del »Predracun.

Ponudba mora veljati najmanj tri (3) mesece po izteku roka za oddajo ponudb.

Variantne ponudbe niso dopustne. Ponudba, ki bo vsebovala variantno ponudbo, bo iz postopka
oddaje javnega narocila izlo¢ena kot nedopustna.

Izbrani ponudnik bo moral v roku osmih dni od prejema narocnikovega poziva posredovati podatke o:
- svojih ustanoviteljih, druzbenikih, delnicarjih, komanditistih ali drugih lastnikih in podatke o
lastniskih deleZih navedenih oseb;
— gospodarskih subjektih, za katere se glede na doloCbe zakona, ki ureja gospodarske druzbe,
Steje, da so z njim povezane druzbe.

Gospodarski subjekt, ki odda ponudbo, pod kazensko in materialno odgovornostjo jamdi, da so vsi
podatki in dokumenti, podani v ponudbi, resni¢ni. V nasprotnem primeru ponudnik naro¢niku
odgovarja za vso skodo, ki mu je zaradi tega nastala.

Ponudniki prevzemajo vse stroske vezane na pripravo, izdelavo in predloZitev ponudbe, vklju¢no z
drugimi morebitnimi stroski, ki bi jim nastali v postopku izbire ponudnika.

Naroénik si pridrZuje pravico, da kadarkoli razveljavi postopek javnega narocila, pod pogoji iz veljavne
zakonodaje. Naro¢nik si pridrzuje pravico, da po pravnomocnosti odlocitve o oddaji javnega narocila
ne sklene pogodbe v primeru, da v ¢asu predvidenega podpisa pogodbe ne bo imel zagotovljenih
finan&nih sredstev za realizacijo predmeta javnega narocila. Ponudnik ponudbo podaja z zavedanjem,
da v nobenem izmed predvidenih primerov ne bo upravi¢en do povracila stroskov priprave ponudbe,
stroskov finan¢nih zavarovanj in/ali morebitne neposredne ali posredne skode, ki bi mu lahko nastala
zaradi zavrnitve podpisa pogodbe s strani narocnika.
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8. Ugotavljanje sposobnosti

Pri ponudniku ne smejo obstajati razlogi za izkljuéitev, hkrati pa mora izpolnjevati vse pogoje za
sodelovanje. Za dokazovanje izpolnjevanja pogojev za ugotavljanje sposobnosti mora ponudnik
priloZiti dokazila, v kolikor so navedena pri zahtevanem pogoju.

Ob predloZitvi ponudbe bo naroc¢nik namesto potrdil, ki jih izdajajo javni organi ali tretje osebe, kot
predhodni dokaz sprejel ESPD, ki predstavlja uradno izjavo gospodarskega subjekta, da ne obstajajo
razlogi za izkljucitev in da izpolnjuje pogoje za sodelovanje, hkrati pa zagotavlja, da bo gospodarski
subjekt na zahtevo in brez odlasanja sposoben predlozZiti dokazila, ki potrjujejo navedbe v
predloZzenem ESPD. Navedbe v ESPD in dokazila, ki jih predloZi gospodarski subjekt, morajo biti
veljavni. Naro¢nik lahko kadarkoli med postopkom pozove ponudnike, da predloZijo vsa dokazila ali
del dokazil v zvezi z navedbami v ESPD.

V ESPD mora gospodarski subjekt navesti vse informacije, na podlagi katerih bo narocnik potrdila ali
druge potrebne informacije pridobil v nacionalni bazi podatkov. Gospodarski subjekt s predloZenim
ESPD soglasa, da naroc¢nik pridobi dostop do dokazil o informacijah, predloZzenih v Delu Ill in Delu IV za
namene postopka oddaje tega javnega narocila.

Gospodarski subjekt naroénikov ESPD (datoteka XML) najprej shrani in nato uvozi na spletni strani
https://ejn.gov.si/espd ter neposredno vnese zahtevane informacije in podatke. Naéin izpolnitve ESPD
je opisan v navodilih za uporabo ESPD na naslovu https://ein.gov.si/sistem/usmeritve-in-
navodila/navodila-in-obrazci.html.

Ponudnik, ki v sistemu e-JN oddaja ponudbo, naloZi svoj elektronsko podpisan ali nepodpisan ESPD
(datoteka XML) v razdelek »Dokumenti«, del »ESPD — ponudnik«. V primeru nepodpisanega ESPD se v
skladu s Splo3nimi pogoji uporabe informacijskega sistema e-JN Steje, da je oddan pravno zavezujoé
dokument, ki ima enako veljavnost kot podpisan ESPD. Za ostale sodelujoce (sodelujo¢i ponudniki v
primeru skupne ponudbe, gospodarski subjekti, na katerih kapacitete se sklicuje ponudnik,
podizvajalci) ponudnik naloZi podpisan ESPD v razdelek »Sodelujoci«, del »ESPD — ostali sodelujodi«.
Elektronsko podpisovanje ESPD je omogoceno preko SIPASS (https://sicas.gov.si/CES-
Sign/sign/sign.htm).

Narocnik lahko pred oddajo javnega narocila od izbranega ponudnika zahteva, da predloZi najnovejsa
dokazila (potrdila, izjave) kot dokaz izpolnjevanja pogojev za ugotavljanje sposobnosti. Gospodarski
subjekt lahko predmetna dokazila predloZi tudi sam. Narocnik si v primeru dvoma o resni¢nosti
ponudnikovih izjav v ESPD pridrzuje pravico preveriti obstoj in vsebino navedb v ponudbi. Naro¢nik si
pridrzuje pravico od ponudnika zahtevati dodatna pooblastila za pridobitev podatkov iz uradnih
evidenc, ki bi jih potreboval pri preverjanju podatkov v uradnih evidencah. V primeru, da ponudnik na
zahtevo narocnika ne bo predloZil pojasnil, dodatnih dokazil ali pooblastil, bo naro¢nik ponudbo zavrnil
kot nedopustno.

Ce drzava, v kateri ima ponudnik svoj sede?, ne izdaja zahtevanih dokumentov, jih je mogoce
nadomestiti z zapriseZeno izjavo oziroma z izjavo dolocene osebe, dano pred pristojnim sodnim ali
upravnim organom, notarjem ali pred pristojno poklicno ali trgovinsko organizacijo v matic¢ni drzavi te
osebe aliv drzavi, v kateri ima sedeZ gospodarski subjekt. Informacije o tem, katera dokazila je mogoce
pridobiti v posamezni drzavi ¢lanici EU in kateri organ jih izdaja, so na voljo v aplikaciji e-Certis, ki je
dostopna na spletni strani Evropske komisije (https://ec.europa.eu/tools/ecertis/).

Za ponudbe s podizvajalci je potrebno upoStevati Se to¢ko 11. teh navodil. V primeru predloZitve
skupne ponudbe je potrebno upostevati tocko 12. teh navodil.
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8.1. Raziogi za izkljucitev

1. Gospodarskemu subjektu ali osebi, ki je ¢lanica upravnega, vodstvenega ali nadzornega organa tega
gospodarskega subjekta ali ki ima pooblastila za njegovo zastopanje ali odlo¢anje ali nadzor v njem,
je bila izre¢ena pravnomoéna sodba, ki ima elemente kaznivih dejanj iz prvega odstavka 75. Clena
ZIN-3, ali za primerljiva kazniva dejanja, ki so jih izrekla tuja sodis¢a.

Gospodarski subjekt, ki je v zgoraj navedenem poloZaju, lahko narocniku skladno z devetim
odstavkom 75. ¢lena ZJN-3 najpozneje do roka za oddajo ponudb predloZi dokazila, da je sprejel
zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaZe svojo zanesljivost kljub obstoju razloga za izkljucitev.

Dokazilo: ESPD-v delu A: Razlogi, povezanis kazenskimi obsodbami in v delu D: Nacionalni razlogi
za izkljucitev.

2. Gospodarski subjekt ne izpolnjuje obveznih dajatev in drugih denarnih nedav¢nih obveznosti v
skladu z zakonom, ki ureja finanéno upravo, ki jih pobira davéni organ v skladu s predpisi driave, v
kateri ima sede?, ali predpisi driave naro¢nika. Steje se, da gospodarski subjekt ne izpolnjuje
obveznosti iz prejénjega stavka tudi, ¢e nima predloZenih vseh obraunov davinih odtegljajev za
dohodke iz delovnega razmerja za obdobje zadnjih petih let do roka za oddajo ponudbe.
Gospodarskega subjekta se ne izlo€i, ¢e gospodarski subjekt do roka za oddajo ponudb poravna
nepladane zapadle obveznosti, ki zna3ajo 50 eurov ali ve¢ in predloZi vse obracune davcnih
odtegljajev za dohodke iz delovnega razmerja za obdobje zadnjih pet let do roka za oddajo
ponudbe.

Dokazilo: ESPD —v delu B: Razlogi, povezani s pladilom davkov ali prispevkov za socialno varnost.

3. Gospodarski subjekt je na dan, ko potece rok za oddajo ponudb, izlo€en iz postopkov oddaje javnih
naro€il zaradi uvrstitve v evidenco gospodarskih subjektov z izre€enimi stranskimi sankcijami
izloCitve iz postopkov javnega narocanja.

Dokazilo: ESPD —v delu D: Nacionalni razlogi za izkljuCitev.

4. Pri gospodarskemu subjektu je v zadnjih treh letih pred potekom roka za oddajo ponudb pristojni
organ Republike Slovenije ali druge drzave Clanice ali tretje drZave ugotovil najmanj dve krSitvi v
zvezi s plagilom za delo, delovnim &asom, poditki, opravljanjem dela na podiagi pogodb civilnega
prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na ¢rno, za kateri mu
je bila s pravnomoéno odlotitvijo ali ve¢ pravnomo¢nimi odlocitvami izre€ena globa za prekr3ek.

Gospodarski subjekt, ki je v zgoraj navedenem poloZaju, lahko naroéniku skladno z devetim
odstavkom 75. ¢lena ZJN-3 najpozneje do roka za oddajo ponudb predloZi dokazila, da je sprejel
zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaZe svojo zanesljivost kljub obstoju razloga za izkljucitev.
Dokazilo: ESPD —v delu D: Nacionalni razlogi za izkljuCitev.

5. Gospodarski subjekt je v zadnjih treh letih pred potekom roka za oddajo ponudb zagresil hujso
krsitev poklicnih pravil, zaradi Cesar je omajana njegova integriteta.
Dokazilo: ESPD — v delu C: Razlogi, povezani z insolventnostjo, nasprotjem interesov ali kr3itvijo

poklicnih pravil.
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6. Nad gospodarskim subjektom se je zael postopek stefaja ali postopek zaradi insolventnosti ali
prisilnega prenehanja po zakonu, ki ureja postopek zaradi insolventnosti in prisilnega prenehanja,
ali postopek likvidacije po zakonu, ki ureja gospodarske druZbe, njegova sredstva ali poslovanje
upravlja upravitelj ali sodiSce, ali so njegove poslovne dejavnosti zacasno ustavljene, ali se je v
skladu s predpisi druge drZave nad njim zacel postopek ali pa je nastal poloZaj z enakimi pravnimi
posledicami.

Dokazilo: ESPD - v delu C: Razlogi, povezani z insolventnostjo, nasprotjem interesov ali kriitvijo
poklicnih pravil.

7. Prigospodarskem subjektu so se zadnjih treh letih pred potekom roka za oddajo ponudb pri prejénji
pogodbi o izvedbi javnega narocila ali prej$nji koncesijski pogodbi, sklenjeni z naronikom, pokazale
precejinje ali stalne pomanjkljivosti pri izpolnjevanju kljuéne obveznosti, zaradi esar je naro&nik
predcasno odstopil od prejs$njega narocila oziroma pogodbe ali uveljavljal odkodnino ali so bile
izvedene druge primerljive sankcije.

Dokazilo: ESPD - v delu C: Razlogi, povezani z insolventnostjo, nasprotjem interesov ali kritvijo
poklicnih pravil.

8. Gospodarskisubjekt je kriv dajanja resnih zavajajocCih razlag pri dajanju informacij, zahtevanih zaradi
preverjanja obstoja razlogov za izkljucitev ali izpolnjevanja pogojev za sodelovanje, ali &e ni razkril
teh informacij ali e ne more predioZiti dokazil, ki se zahtevajo v skladu z 79. ¢lenom ZJN-3.

Dokazilo: ESPD — v delu C: Razlogi, povezani z insolventnostjo, nasprotjem interesov ali kriitvijo
poklicnih pravil.

9. Na podlagi sklepa Sveta (SZVP) 2022/578 z dne 8. aprila 2022 o spremembi Sklepa 2014/512/SZVP
0 omejevalnih ukrepih zaradi delovanja Rusije, ki povzrota destabilizacijo razmer v Ukrajini, se
izkljuci gospodarski subjekt, ¢e se pri preverjanju ugotovi, da je ponudnik:

= ruski drzavljan ali fizitna ali pravna oseba, subjekt ali organ s sedezem v Rusiji,

— pravna oseba, subjekt ali organ, katerih ve kot 50-odstotni deleZ je v neposredni ali posredni
lasti subjekta iz prejSnje alineje, ali

— fiziCna ali pravna oseba, subjekt ali organ, ki deluje vimenu ali po navodilih subjektov iz
prejSnjih dveh alinej.

Enako velja za podizvajalca, ¢e izvaja vec kot 10 % vrednosti predmetnega narocila.

Narocnik bo v skladu s prvim odstavkom &lena 1h sklepa Sveta (SZVP) 2022/578 z dne 8. aprila 2022
o spremembi Sklepa 2014/512/SZVP o omejevalnih ukrepih zaradi delovanja Rusije, ki povzrota
destabilizacijo razmer v Ukrajini, iz postopka javnega naroanja kadarkoli v postopku izkljuil
gospodarski subjekt, e se izkaZe, da je pred ali med postopkom javnega naro¢anja pri njem obstajal

ta razloga za izkljucitev.

Dokazilo: Izjava gospodarskega subjekta (OBR-6) za vsak zgoraj navedeni gospodarski subjekt, ki
nastopa v ponudbi.

8.2. Pogoji za sodelovanje
Obrazci izjav za dokazovanje izpolnjevanja pogojev za sodelovanje so del dokumentacije v zvezi z

oddajo javnega naroCila. Izjave so lahko predlozene na teh obrazcih ali na ponudnikovih, ki pa
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vsebinsko ne smejo vsebinsko odstopati od priloZenih obrazcev. V kolikor je starost dokumenta
pomembna, je to izrecno navedeno pri posameznem dokumentu, ne glede na to pa velja, da morajo
vsi predloZeni dokumenti odraZati zadnje stanje.

V kolikor je ponudnik samostojni podjetnik in ne more pridobiti ali predloziti zahtevanih dokumentov,
mora predloZiti druge dokumente, iz katerih izhaja izpolnjevanje zahtevanih pogojev.

Gospodarski subjekt lahko dokazuje izpolnjevanje pogojev v zvezi z ekonomskim in financnim
poloZajem ter tehniéno in strokovno sposobnostjo z uporabo zmogljivosti drugih subjektov, ne glede
na pravno razmerje med njimi. Glede pogojev v zvezi z izobrazbo in strokovno usposobljenostjo
izvajalca in vodstvenih delavcev podjetja ter pogojev v zvezi z ustreznimi poklicnimi izkuSnjami pa lahko
gospodarski subjekt uporabi zmogljivosti drugih subjektov le, ¢e bodo slednji izvajali storitve ali
prevzeli dobavo, za katere se zahtevajo te zmogljivosti. V tem primeru mora gospodarski subjekt v
ponudbi dokazati, da bo imel na voljo potrebna sredstva (npr. s predloZitvijo zagotovil teh subjektov v
ta namen) in za druge subjekte predloZiti dokazila o neobstoju razlogov za izkljucitev.

8.2.1. Ustreznost za opravljanje poklicne dejavnosti

1. Gospodarski subjekt mora biti vpisan v ustrezen poslovni register, ki se vodi v drzavi ¢lanici, v kateri
ima gospodarski subjekt sede? in v driavi sedeZa izpolnjevati pogoje za zakonito opravijanje
dejavnosti, ki je predmet javnega narotila.

Pogoj mora izpolnjevati vsak gospodarski subjekt, ki bo vklju¢en v izvedbo javnega narocila, za tisti
del izpolnitve predmeta naroCila, ki ga bo dejansko izvedel.

Dokazilo: ESPD —v delu IV: Pogoji za sodelovanje, razdelek A: Ustreznost: Vpis v poslovni register.
IN
Potrdilo o izpolnjevanju pogojev, ki ga izda pristojen organ v drZavi sedeZa, vklju¢no z
dokazilom o dovoljenju ali &lanstvu v posebni organizaciji — v kolikor ESPD ne vsebuje
vseh potrebnih podatkov, da lahko naro¢nik v uradni evidenci preveri izpolnjevanje
predmetnega pogoja oziroma v kolikor tak$na preveritev ne bo mogoca.

8.2.2. Ekonomski in financni poloZaj

1. Gospodarski subjekt v zadnjih 6 mesecih pred izdajo dokazila ni imel blokiranega nobenega
transakcijskega racuna. Datum izdaje dokazila ne sme biti starej$i od 30 dni pred rokom za prejem
ponudb.

Pogoj mora izpolnjevati vsak gospodarski subjekt, ki bo vkljuéen v izvedbo javnega narocila.

Dokazilo: ESPD —v delu IV: Pogoji za sodelovanje, razdelek B: Ekonomski in finanéni poloZaj: Druge
ekonomske ali finanéne zahteve.
IN
Potrdilo banke za vsak transakcijski raCun ali drugo dokazilo, ki izkazuje izpolnjevanje
navedenega pogoja.

9/59



8.2.3. Tehnicna in strokovna sposobnost

1. Ponudnik je v zadnjih desetih (10) letih pred iztekom roka za oddajo ponudb uspe3no zakljudil vsaj
tri (3) referen€ne projekte, ki skupaj izpolnjujejo vse naslednje pogoje:

Vsebina: Vsak referencni projekt mora obsegati pripravo celovite razvojne strategije na podrocju
turizma, upravljanja turistiCne destinacije, kulturnega turizma ali razvoja mesta s turizmom kot
enim od razvojnih stebrov. Strategija mora biti formalno sprejeta s strani pristojnega organa
narocnika.

Velikost destinacije: Vsaj en (1) od treh referenénih projektov mora biti izveden za turisti¢no
destinacijo — mesto, regijo ali driavo — ki je vsaj enkrat v zadnjih petih (5) letih zabeleZila vsaj
1.200.000 turisticnih nocitev letno. Narocnik sprejme uradne statistiéne vire ali potrdilo naroénika
referentnega projekta z navedbo obsega destinacije.

Participativni proces: Vsaj dva (2) referencna projekta morata izkazovati strukturiran participativni
proces z vsaj dvajsetimi (20) deleZniki z dokumentiranimi rezultati.

Sistem merjenja: Vsaj en (1) referenéni projekt mora vkljudevati vzpostavitev sistema merjenja
uspednosti, observatorija, arhitekture kazalnikov ali primerljivega mehanizma vrednotenja vplivov.
Geografska raznolikost: Vsaj en (1) referencni projekt mora biti izveden v mednarodnem kontekstu
— za naroCnika s sedeZzem zunaj Slovenije, v okviru mednarodne organizacije ali v mednarodnem
konzorciju.

Dokazila: ESPD - v delu IV: Pogoji za sodelovanje, razdelek C: Tehniéna in strokovna sposobnost:
Za narodila storitev: izvedba storitev dolofene vrste.
IN
Ustrezno Stevilo izpolnjenih obrazcev Reference (OBR-4). Za referenéne posle ni treba,
da so potrjeni s strani naro¢nika referencnega posla.

NarocCnik si pridrzuje pravico od ponudnika zahtevati predloZitev referengnega potrdila,
potrjenega s strani narocnika referen¢nega posla.

2. Ponudnik mora izkazati vsaj en (1) referencni projekt, ki vkljuuje analizo organizacijske
pripravljenosti naro¢nika ali smernice za razvoj destinacijske organizacije.

Dokazila: ESPD —v delu IV: Pogoji za sodelovanje, razdelek C: Tehni¢na in strokovna sposobnost:
Za narocila storitev: izvedba storitev dolofene vrste.
IN
Ustrezno Stevilo izpolnjenih obrazcev Reference (OBR-4A). Za referenéne posle ni treba,
da so potrjeni s strani naroCnika referen¢nega posla.

NarocCnik si pridrzuje pravico od ponudnika zahtevati predloZitev referenénega potrdila,
potrjenega s strani naro¢nika referencnega posla.

3. Ponudnik mora izkazati vsaj eno (1) dokazljivo izkusnjo z izvedbo participativnega procesa, ki je
neposredno vkljueval meScane ali lokalno skupnost — ne zgolj strokovnih deleZnikov ali
institucionalnih partnerjev — pri pripravi strateSkega, razvojnega ali prostorskega dokumenta.
lzkuSnja mora izkazovati:

s uporabo vsaj ene strukturirane metode vkljucevanja me$canov;
» dokumentiran mehanizem vpliva prispevkov mes$¢anov na vsebinske odlo¢itve dokumenta.
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Dokazila: ESPD - v delu IV: Pogoji za sodelovanje, razdelek C: Tehni¢na in strokovna sposobnost:
Za narodila storitev: izvedba storitev doloéene vrste.
IN
Ustrezno Stevilo izpolnjenih obrazcev Reference {OBR-4B) - Opis izkusnje (najve¢ 1 stran
A4) z navedbo narocnika, predmeta, obdobja, uporabljenih metod in opisa mehanizma
vpliva.
Za referenne posle ni treba, da so potrjeni s strani narocnika referen¢nega posla.

Naro¢nik si pridrzuje pravico od ponudnika zahtevati predloZitev referenénega potrdila,
potrjenega s strani naroCnika referentnega posla.

4. Ponudnik mora izkazati vsaj eno (1) dokazljivo izkusnjo s podro€ja umetne inteligence pri

e izvajanjuizobrazevalnih programov ali delavnic na podro¢ju umetne inteligence za organizacije,
javni ali turisticni sektor,
ALl

e pripravi strategij, konceptov ali smernic za uvedbo umetne inteligence v organizacije (npr. Al
strategije, digitalna preobrazba, Al kazZipoti),
ALl

e svetovanju ali razvoju pristopov za uporabo umetne inteligence v javnih institucijah, podjetjih
ali destinacijskih organizacijah
ALl

e pripravi strateskih dokumentov za destinacije, hotele ali turisti¢ne organizacije, kjer so umetna
inteligenca, digitalna transformacija ali podatkovno podprto upravljanje kljuéni vsebinski
elementi

Dokazila: ESPD - v delu IV: Pogoji za sodelovanje, razdelek C: Tehni¢na in strokovna sposobnost:
Za narocila storitev: izvedba storitev doloCene vrste.
IN
Ustrezno Stevilo izpolnjenih obrazcev Reference (OBR-4C) - opis izkuSnje (najvec 1 stran
A4) z navedbo naro¢nika, predmeta, obdobja in konkretnega opisa, kako so bila orodja
ali metode umetne inteligence uporabljena ter kakSen je bil njihov prispevek.

Za referencne posle ni treba, da so potrjeni s strani naroCnika referen¢nega posla.

Naroc¢nik si pridriuje pravico od ponudnika zahtevati predlozitev referenénega potrdila,
potrjenega s strani naro¢nika referen¢nega posla.

5. Zaizvedbo narodila mora ponudnik zagotoviti strokovno ekipo z vsaj dvema (2) strokovnjakoma, ki
skupaj pokrivata vse v nadaljevanju zahtevane vloge in tematska podrodja. Strokovnjaki so pri
ponudniku lahko zaposleni ali v drugace pogodbeno urejenem razmerju.

5.1. Zahtevani strokovnjaki

Splodni pogoj za vse Clane strokovne skupine
Vsi Elani strokovne skupine morajo imeti najmanj univerzitetno izobrazbo prve bolonjske stopnje ali

njegove vioge.

Dokazilo: Europass Zivljenjepis z navedbo doseZene izobrazbe.
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Vodja projekta
Vodja projekta mora izpolnjevati naslednje pogoje:

najmanj 10 let delovnih izkusenj s podroéja turizma, upravijanja destinacij ali razvoja mesta,
od tega vsaj 5 let na vodstvenih ali vodilnih poloZajih;

v zadnjih desetih (10) letih je vodil ali sovodil vsaj en celovit strateski projekt na podrodju
turizma ali upravljanja destinacije v destinaciji, ki je vsaj enkrat v zadnjih petih {5) letih ustvarila
vsaj 1.500.000 letno;

dokazljive izkuSnje z vodenjem multi-disciplinarnih konzorcijev ali projektnih ekip;

najmanj univerzitetna izobrazba druge stopnje.

Dokazila: lzpolnjen obrazec ESPD — v delu IV: Pogoji za sodelovanje, razdelek C: Tehnic¢na in

strokovna sposobnost: Tehni¢no osebje ali tehniéni organi, odgovorni za nadzor
kakovosti, kjer se navede ime in priimek osebe.

IN

Izpolnjen in podpisan obrazec Kader (OBR-4)

IN

Europass Zivijenjepis.

IN

Referenéno potrdilo narocnika za vodstveno izkusnjo (OBR-5).

Strokovnjak z mednarodnimi izkuSnjami
Strokovnjak mora izpolnjevati naslednje pogoje:

najmanj 7 let delovnih izkuSenj s podrodja turizma, upravijanja destinacij ali strateskega
nadrtovanja v turistitnem sektorju,

v zadnjih petih (5) letih je aktivho deloval v mednarodnem strokovnem okolju — bodisi z
izvedbo projektov za naroénike s sedeZem zunaj Slovenije, bodisi z delom v okviru
mednarodnih organizacij ali mreZ na podrocju turizma,

vsaj ena (1) zakljuCena referenca na mednarodnem nivoju v zadnjih desetih (10} letih, ki
izkazuje pripravo celovite razvojne strategije ali primerljivega dokumenta za turisti¢no
destinacijo ali organizacijo zunaj Slovenije,

aktivno delovanje v vsaj eni mednarodni strokovni mrezi s podrocja upravljanja destinacij ali
trajnostnega turizma — izkazano s potrdilom o ¢lanstvu ali dokazilom o aktivni udeleZbiv
zadnjih treh (3) letih.

Dokazila: lzpolnjen obrazec ESPD — v delu IV: Pogoji za sodelovanje, razdelek C: Tehnicna in

strokovna sposobnost: Tehni¢no osebje in tehnicni organi, odgovorni z anadzor
kakovosti, kjer se navede ime in priimek osebe.

IN

lzpolnjen in podpisan obrazec Kader (OBR-4)

IN

Europass Zivljenjepis

IN

Referencno potrdilo mednarodnega naro¢nika (OBR-5)

IN

Dokazilo o ¢lanstvu v mednarodni mrezi.

5.2. Zahtevana pokritost tematskih podrodij

Ekipa kot celota mora zagotoviti dokazljivo pokritost vseh naslednjih tematskih podrodij. Pokritost
lahko zagotovi kateri koli imenovani ¢lan ekipe — vkljuéno z imenovanimi strokovnjaki iz tocke 5.1. Ena
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oseba lahko pokriva ve¢ podro¢ij, e so izkudnje dokazljive za vsako podrogje posebej. Navedbe brez
dokazil se ne upostevajo.

Participativni procesi z me$¢ani in lokalno skupnostjo — dokazljive izkudnje z nartovanjem
in vodenjem strukturiranih participativnih procesov, ki so neposredno vkljuevali me3¢ane ali
lokalno skupnost pri pripravi strateskih ali razvojnih dokumentov, z dokumentiranim
mehanizmom vpliva prispevkov na vsebinske odloditve.

Digitalna preobrazba in umetna inteligenca — dokazljive izkusnje z uporabo digitalnih orodij,
podatkovnih platform ali metod umetne inteligence v kontekstu turizma, upravljanja destinacij
ali urbanega razvoja, vkljuéno z analizo podatkovnih ekosistemov ali vzpostavitvijo sistemov za
podatkovno podprto odlocanje.

Trienje in promocija destinacij — dokazljive izkusnje s pripravo trienjskih strategij ali
promocijskih programov za turistitne destinacije, vkljuéno z digitalnimi kanali.

Kulturni turizem ali kreativne industrije — dokazljive izku$nje z razvojem kulturno-turisticnih
produktov, upravljanjem kulturne dedisCine v turisticnem kontekstu ali razvojem kreativnih
industrij.

Sportni turizem ali upravljanje 3portnih prireditev — dokazljive izkusnje z razvojem produktov
§portnega turizma ali upravljanjem mednarodnih Sportnih prireditev z merljivim vplivom na
destinacijo.

Poslovni turizem ali merjenje vplivov prireditev — dokazljive izkusnje s kongresnim turizmom,
upravljanjem poslovnih prireditev ali merjenjem ekonomskih in druzbenih vplivov dogodkov.

Upravljanje procesov soustvarjanja javnega prostora (placemaking) — dokazljive izkuSnje z
vodenjem procesov vkljufevanja urbanistov, lokalne skupnosti in gospodarskih akterjev pri
razvoju ali prenovi javnih prostorov; izku$nja mora izkazovati facilitatorsko ali koordinatorsko
vlogo, ne tehni¢no urbanisti¢no znanje.

Gastronomski turizem — dokazljive izku$nje z razvojem gastronomsko-turisti¢nih produktov,
strateskih smernic, kulinari¢nih prireditev ali programov, ki turisti¢no valorizirajo kulinaricno
identiteto destinacije.

Regenerativni razvoj destinacij — dokazljive izkusnje z vkljuevanjem nacel regenerativnega
razvoja v strategije, razvojne programe ali projekte na podrodju turizma oziroma upravljanja
destinacij.

Razvoj kadrov in kompetenc v turizmu — dokazljive izkuSnje z nalrtovanjem ali izvajanjem
programov za razvoj kompetenc zaposlenih, turistiénega gospodarstva ali drugih deleZnikov v
turizmu.

Dokazilo: Izpolnjen obrazec Pokritost strokovnih podrocij (OBR-7), ki za vsako obvezno podrodje
navede ime strokovnjaka in referenco, ki pokritost dokazuje.

5.3. Strokovnjak za slovenski turisti¢ni prostor

Ce ponudnik ali vsaj eden izmed subjektov, s katerimi nastopa v ponudbi (partnerji ali podizvajalci),
nima sedeZa v Republiki Sloveniji, mora zagotoviti, da razpolaga z osebo z dokazljivo izkudnjo izvedbe
strategkih ali razvojnih projektov na podro¢ju turizma ali razvoja destinacij v Sloveniji v zadnjih petih
(5) letih.

Dokazilo: Izpolnjen obrazec Strokovnjak za slovenski turisti¢ni prostor (OBR-8) z navedbo projekta,
naroc¢nika, obdobja in vioge osebe pri projektu.

9. Drugi pogoji

1. Gospodarski subjekt ni uvriéen v evidenco poslovnih subjektov iz 35. lena Zakona o integriteti in
preprecevanju korupcije (Uradni list RS, t. 69/11 — uradno precis¢eno besedilo, 158/20, 3/22 -
ZDeb in 16/23 — ZZPri) in mu ni na podlagi tega ¢lena prepovedano poslovanje z naroCnikom.
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Dokazilo: Izjava po 35. ¢lenu Zakona o integriteti in preprecevanju korupcije (OBR-10).

10. Merila za oddajo javnega narocila

Merilo za oddajo javnega narocila je ekonomsko najugodnej$a ponudba, dolo¢ena na podlagi razmerja
med kakovostjo in ceno:

Zap. st. Merilo Tocke
M1 Skupna ponudbena cena brez DDV 30
M2 Razumevanje narocila in konceptualni pristop 20
M3 Metodologija dela 35
M4 inovativni pristop k vklju€evanju mescanov 10
M5 StrateSka analiza Ljubljane v globalnem kontekstu 5
Skupaj 100

Izbran bo ponudnik, ki bi prejel najvisje $tevilo tock.

Sestava ponudbe za namen ocenjevanja: Merila M2, M3 in M4 komisija oceni na podlagi celotne
strokovne ponudbe. Za merilo M5 ponudnik priloZi lo¢en dokument — Strate$ka analiza Ljubljane v
globalnem kontekstu — v obsegu do 1.500 besed.

Minimalni prag kakovosti: Ponudba, ki pri merilih M2 in M3 skupaj ne doseZe 30 to¢k od 55 monih,
se Steje za vsebinsko neustrezno. Naroc¢nik tak$no ponudbo zavrne pred ocenjevanjem merila M1 in o
tem pisno obvesti ponudnika z obrazioZitvijo.

M1 — SKUPNA PONUDBENA CENA BREZ DDV (max. 30 tock)

Tocke se izraCunajo po formuli:

T(M1) = 30 x (Cmin / Cpon)

kjer je Cmin najniZja ponujena cena med vsemi dopustnimi ponudbami, ki so dosegle minimalni prag
kakovosti, Cpon pa cena ocenjevanega ponudnika. Rezultat se zaokroZi na dve decimalni mesti.

Ponudba, ki bo za ve¢ kot 50 % niZja od povprecja vseh dopustnih ponudb in hkrati za ve¢ kot 20 %
niZja od naslednje uvr¢ene ponudbe, bo pred ocenjevanjem preverjena kot potencialno neobigajno
nizka v skladu z 86. ¢lenom ZIN-3.

M2 — RAZUMEVANJE NAROCILA IN KONCEPTUALNI PRISTOP (max. 20 to¢k)

Merilo ocenjuje, ali ponudba kot celota izkazuje razumevanje tega, kaj narocnik Zeli in zakaj —
konceptualni okvir narotila, njegovo logiko in kljuéne vsebinske posebnosti. Merilo ne ocenjuje, kako
bo narodilo izvedeno — to je predmet merila M3.
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Komisija oceni celotno strokovno ponudbo glede na naslednja merila kakovosti:

razumevanje vseh vsebinskih delov projektne naloge;
razumevanje kljuénih konceptualnih premikov narocnika;
razumevanje razmejitve med strategijo destinacije in vlogo naro¢nika kot javnega zavoda;

razumevanje horizontalnih strateskih nacel kot operativnih vodil, vgrajenih v kazalnike in
usmeritve vsakega razvojnega programa;

razumevanje modularne logike strateskih razvojnih programov;
razumevanje regionalne dimenzije delovanja naro¢nika in geografskega obsega narocila;

razumevanje observatorija kot modela za podatkovno upravljanje destinacije, spremljanje
kljuénih kazalnikov in soodlocanje z deleZniki;

Tocke | Opis

20 Ponudba kot celota celovito pokriva vse vsebinske dele projektne naloge in izkazuje
poglobljeno razumevanje vseh konceptualnih posebnosti narocnika.

15 Ponudba pokriva vse vsebinske dele in izkazuje dobro razumevanje veCine konceptualnih
posebnosti, a pri enem ali dveh elementih razumevanje ni dovolj poglobljeno ali dosledno
izpeljano.

10 Ponudba pokriva vecino vsebinskih delov, a pri treh ali ve¢ konceptualnih elementih ostaja
na sploéni ravni ali kaZe znake standardnega strateskega pristopa brez upo3tevanja specifik
narocnika.

5 Ponudba le delno izkazuje razumevanje narocila — pokriva nekatere elemente, a kljucnih
konceptualnih premikov ne razume ali jih ne odraZa v ponudbi.

0 Ponudba ne izkazuje razumevanja predmeta narocila.

M3 — METODOLOGUHA DELA (max. 35 tock)
Merilo ocenjuje, kako bo ponudnik naro€ilo izvedel — konkretnost, izvedljivost in kakovost predlagane

metodologije za vsak vsebinski sklop projektne naloge ter realnost in strukturiranost terminskega

nalrta. Merilo ne ocenjuje konceptualnega razumevanja narodila — to je predmet merila M2.

Vklju¢evanje mes¢anov se ocenjuje izklju¢no v okviru merila M4.

Komisija oceni celotno strokovno ponudbo glede na naslednja merila kakovosti predlagane
metodologije:

metodologija priprave strateske diagnoze, vkiju¢no s pristopom k analizi podatkov, sintezi
ugotovitev in oblikovanju kljuénih strateskih izzivov;
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» metode in obseg vkljuevanja strokovne in deleZniske ravni; usklajenost metod z uveljavijenimi
praksami in trendi. Komisija pozitivno vrednoti obseg participativnih aktivnosti nad
minimalnimi zahtevami iz tocke G, pod pogojem da ponudnik vsebinsko utemelji zakaj
predlagani obseg prispeva h kakovosti soustvarjanja strategije;

e metodologija priprave strate$kih razvojnih programov in njihove standardizirane strukture;

» pristop k projektnemu upravljanju, zagotavljanju kakovosti in sodelovanju z naroénikom po
posameznih fazah.

» metodologija priprave sistema kazalnikov in observatorija ter integracije obstojecih
podatkovnih virov;

» realnost predlaganega terminskega nacrta glede na obseg naro€ila; usklajenost z obveznimi
mejniki iz to¢ke H; sorazmernost predvidenih virov z obsegom dela.

Tocke | Opis

35 Ponudba konkretno in izvedljivo opisuje metodologijo za vse klju¢ne elemente; pristop je
celovit, jasno strukturiran in izvedbeno razdelan po fazah; terminski nacrt je realisticen,
podroben in usklajen z mejniki; ponudba izkazuje visoko metodologko zrelost,
konsistentnost in izvedbeno izvedljivost vseh sklopov. Participativni proces presega
minimalne zahteve z vsebinsko utemeljenim obsegom, ki jasno kaZe kako vedji obseg
prispeva h kakovosti soustvarjanja strategije.

28 Ponudba pokriva vse elemente; metodologija je v vetini primerov konkretna in izvedljiva,
vendar so posamezni deli manj razdelani ali delno ne dovolj prepri¢ljivi; terminski nacrt je
ustrezen, vendar z manjsSimi pomanjkljivostmi v podrobnosti ali izvedljivosti. Obseg
aktivnosti je ustrezno dimenzioniran, vendar ni prepri¢ljivo utemeljen.

21 Ponudba pokriva vse elemente na osnovni ravni; metodologija je ve¢inoma splosna, z
omejeno konkretizacijo izvedbenih korakov; terminski naért je osnovno strukturiran, vendar
delno premalo razdelan. Celoten pristop je razumljiv, vendar ne izkazuje zadostne
izvedbene globine.

14 Ponudba pokriva vecino elementov, vendar je metodologija na ve¢ podrogjih preveé splogna
ali ne dovolj izvedljiva; terminski nadrt je delno nerealen ali premalo razdelan. Veg
elementov metodologije ni dovolj operacionaliziranih, kar omejuje oceno izvedljivosti.

7 Ponudba pokriva le del elementov; metodologija je pretezno splodna in ne omogoca jasne
izvedbe; terminski nart je neustrezen ali mo¢no pomanjkljiv; izvedljivost pristopa je v veliki
meri vprasljiva.

0 Ponudba ne izpolnjuje minimalnih zahtev, ne opisuje metodologije izvedbe ali ni
predloZena.
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M4 — INOVATIVNI PRISTOP K VKLIUCEVANJU MESCANOV (max. 10 toék)
Merilo ocenjuje izkljuéno pristop k vklju€evanju mescanov kot posebne ciljne skupine. Narocnik meri

odnos meééanov do turizma od leta 2011 in to podrodje Steje za enega klju€nih pri upravljanju

destinacije. Merilo je lo¢eno od participativnega procesa z deleZniki, ki se ocenjuje v okviru merila M3.

Komisija oceni, ali strokovna ponudba vsebuje konkreten opis pristopa k vkljuevanju mes¢anov, ki
mora zajemati:

opis konkretne metode ali kombinacije metod za vkljutevanje mescanov, ki presega
standardne javne posvete, z utemeljitvijo zakaj je ta metoda primerna za specifiten kontekst
Ljubljane;

opredelitev ciljnih skupin mes¢anov z utemeljitvijo njihove vloge pri pripravi strategije ter opis
kako bo ponudnik zagotovil dejansko vkljuéenost teh skupin;

opis kako bodo prispevki me§tanov dejansko uporabljeni za pripravo strategije in kako bo
zagotovljena transparentna sledljivost pobud me3€anov.

utemeljitev izvedljivosti predlaganega pristopa v terminskem in finanénem okviru narocila.

Tocke

Opis

10

Ponudba vsebuje vse $tiri zahtevane elemente: konkretno metodo, specifitcno utemeljeno
za kontekst Ljubljane in skladno s sodobnimi trendi vkljuevanja mescanov; jasno
opredeljene ciljne skupine z zagotovilom vkljuCenosti; transparenten mehanizem vpliva
prispevkov na vsebinske odlocitve; prepricljivo utemeljitev izvedljivosti v terminskem,
organiziacijskem in finan¢nem okviru narodila.

7 Ponudba vsebuje vse 3tiri elemente, a pri enem ali dveh ni dovolj konkretna — npr. metoda
ni utemeljena za kontekst Ljubljane ali skladna s sodobnimi praksami vkljuevanja,
mehanizem vpliva ni transparenten ali izvedljivost ni prepricljivo utemeljena.

4 Ponudba delno opisuje pristop, a pri velini elementov manjka konkretnost ali utemeljitev.
Pristop ni dovolj sodoben ali izvedljiv v danem okviru.

0 Ponudba ne opisuje pristopa k vklju€evanju mesc¢anov ali opisuje zgolj minimalne zahteve

iz projektne naloge.

M5 — STRATESKA ANALIZA LJUBLJANE V GLOBALNEM KONTEKSTU (max. 5 tock)
Namen merila je oceniti strate3ki na¢in razmi$ljanja ponudnika o Ljubljani kot turisti¢ni destinaciji pred

zaletkom izvajanja storitev. Komisija ocenjuje kakovost argumentacije, analiti¢ni pristop in specificnost

analize,

ne pa strinjanja s posameznimi vsebinskimi stali¢i ponudnika.

Ponudnik predloZi lo¢en dokument z naslovom StrateSka analiza Ljubljane v globalnem kontekstu v

obsegu najve¢ 1.500 besed. Dokument mora vsebovati:

najmanj dve konkretni tveganiji ali izziva z argumentirano utemeljitvijo njune specificnosti za
Ljubljano v strateSkem obdobju 2028-2034;
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* najmanj tri konkretne priloZnosti za Ljubljano kot turisti¢no destinacijo v obdobju 2028-2034,
utemeljene z mednarodnimi primeri, analizo trendov ali dostopnimi podatki;

e primerjavo strateSkega poloZaja Ljubljane z najmanj dvema imenovanima primerljivima
evropskima destinacijama, pri ¢emer morajo biti navedene konkretne razlike in skupne
znacdilnosti;

Tocke | Opis

5 Dokument vsebuje vse zahtevane elemente. PriloZnosti in tveganja so utemeljeni s
konkretnimi podatki ali primeri, primerjava z imenovanima destinacijama je specifi¢na in
argumentirana. Celotna analiza izkazuje poglobljeno razumevanje specifi¢nega konteksta
Ljubljane, ki presega splosne ugotovitve o evropskem turizmu.

3 Dokument pokriva vse zahtevane elemente s solidno konkretnostjo, vendar pri enem
elementu argumentacija ni dovolj specificna za Ljubljano ali pa primerjava z drugimi
destinacijami ni dovolj konkretna.

1 Dokument vsebuje vecino zahtevanih elementov, vendar so ugotovitve preteZno splosne,
brez konkretnih podatkov ali primerov, ali pa primerjava z drugimi destinacijami manjka.

0 Dokument ne vsebuje vseh zahtevanih elementov, je splosen brez specifiénih ugotovitev za
Ljubljano ali pa ne izkazuje razumevanja specificnega konteksta narocila.

11. Ponudba s podizvajalci

V primeru da bo gospodarski subjekt izvedel javno narofilo s podizvajalci, mora v obrazcu Delefi
gospodarskih subjektov (OBR-3) navesti vse podizvajalce in za vsakega podizvajalca vsa dela, ki jih
prevzema, ter vrednost teh del. Gospodarski subjekt mora ponudbi priloZiti izpolnjen ESPD za vsakega
podizvajalca in soglasje podizvajalca za neposredno placilo (OBR-1), &e podizvajalec to zahteva.

Neposredno plailo podizvajalcu je obvezno le, ¢e podizvajalec to zahteva. Ce neposredno placilo
podizvajalcu ni obvezno, mora glavniizvajalec najpozneje v 60 dneh od platila konénega raéuna poslati
SVOjo pisno izjavo in pisno izjavo podizvajalca, da je podizvajalec prejel pladilo za izvedene storitve ali
opravljene dobave, neposredno povezane s predmetom javnega narocila. Ce glavni izvajalec ne ravna
v skladu s tem, narocnik DrZavni revizijski komisiji poda predlog za uvedbo postopka o prekriku.

V kolikor bodo pri podizvajalcu obstajali razlogi za izkljuitev iz tocke 7.1. teh navodil, bo naroénik
podizvajalca zavrnil.

12. Skupna ponudba
V primeru da skupina gospodarskih subjektov predloZi skupno ponudbo, morajo biti v obrazcu Dele?i

gospodarskih subjektov (OBR-3) navedeni vsi gospodarski subjekti v skupni ponudbi in za vsakega
navedena dela, ki jih prevzema, ter vrednost teh del.
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Vsak izmed partnerjev v skupni ponudbi mora samostojno izkazati neobstoj razlogov za izkljucitev iz
tocke 8.1. teh navodil in obstoj pogoja za sodelovanje iz tocke 8.2.1 in 8.2.2. ter pogoja iz tocke 9. teh
navodil in izpolniti ESPD posami¢no.

V primeru, da bo skupina gospodarskih subjektov izbrana za izvedbo predmetnega javnega narocila,
bo narolnik zahteval predloZitev pravnega akta o skupni izvedbi javnega naroCila (sporazum ali
pogodba), v katerem bodo natan¢no opredeljene naloge in odgovornosti posameznih gospodarskih
subjektov priizvedbi narocila. Ne glede na to pa gospodarski subjekti odgovarjajo narocniku solidarno.

13. Odlocitev o oddaji narocila

Naro&nik bo ponudnike obvestil o odlocitvi o oddaji narocila z objavo odlocitve na Portalu javnih
naroCil (wWww.enarocanje.si).

14. Pravno varstvo

V skladu s 14. ¢lenom Zakona o pravnem varstvu v postopkih javnega narocanja (Uradni list RS, St.
43/11, 60/11 - ZTP-D, 63/13,90/14 —ZDU-11, 60/17, 72/19 in 83/25 —ZOUL); v nadaljevanju: ZPVPIN)
lahko zahtevo za pravno varstvo v postopku javnega narocila vloZi vsaka oseba, ki ima ali je imela
interes za dodelitev javnega narocila in ji je ali bi ji lahko z domnevno kr3itvijo nastala Skoda, in
zagovorniki javnega interesa, doloceni v drugem odstavku 6. élena ZPVPIN.

Zahtevek za revizijo se vloZi preko portala eRevizija (https://portalerevizija.si).

Zahtevek za revizijo, ki se nanaSa na vsebino objave, povabilo k oddaji ponudbe ali razpisno
dokumentacijo, se vloZi v desetih delovnih dneh od dneva objave obvestila o naroCilu ali prejema
povabila k oddaji ponudbe. Kadar naro¢nik spremeni ali dopolni navedbe v objavi, povabilu k oddaji
ponudbe ali v razpisni dokumentaciji, se lahko zahtevek za revizijo, ki se nanasa na spremenjeno,
dopolnjeno ali pojasnjeno vsebino objave, povabila ali razpisne dokumentacije ali z njim neposredno
povezano navedbo v prvotni objavi, povabilu k oddaji ponudbe ali razpisni dokumentaciji, vloZi v
desetih delovnih dneh od dneva objave obvestila o dodatnih informacijah, informacijah o
nedokon&anem postopku ali popravku, ¢e se s tem obvestilom spreminjajo ali dopolnjujejo zahteve ali
merila za izbiro najugodnejSega ponudnika. Zahtevka za revizijo ni dopustno vloZiti po roku za prejem
ponudb, razen &e je naroénik v postopku javnega naro¢anja doloCil rok za prejem ponudb, ki je krajsi
od desetih delovnih dni. V tem primeru se lahko zahtevek za revizijo vloZi v desetih delovnih dneh od
dneva objave obvestila o narocilu.

Takso v vidini 4.000,00 EUR mora vlagatelj pladati na transakcijski raun Ministrstva za finance t. SI56

0110 0100 0358 802, odprt pri Banki Slovenije, sklic 16110-7111290-XXXXXX26, pri Cemer je XXXXXX
$tevilka obvestila o naro€ilu iz portala javnih naroil, ki je podana v obliki INXXXXXX/2026-Eue16/01.

19/59



20/59



SOGLASIJE PODIZVAJALCA ZA NEPOSREDNO PLACILO (OBR-1)

Podizvajalec

(naziv, naslov)

dajem soglasje, na podlagi katerega naro¢nik Turizem Ljubljana za javno narodilo, katerega predmet
je Priprava Strategije razvoja in upravljanja turisti¢ne destinacije Ljubljana 2028-2034

namesto

ponudnika

(naziv, naslov)

poravna nase terjatve do ponudnika neposredno nam.

Kraj in datum: Podpis odgovorne osebe
podizvajalca:
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PONUDBENI PREDRACUN (OBR-2)

za javno narocilo
Priprava Strategije razvoja in upravljanja turisti¢ne destinacije Ljubljana 2028-2034

Ponudnik:

(naziv)

{naslov)

Skupna ponudbena cena za celotno kolicino, skladno z zahtevami iz dokumentacije v zvezi z oddajo

javnega narocila, znasa:

EUR

(vrednost brez DDV)

EUR

(vrednost z vklju¢enim DDV)

Ponudbena cena po fazah je naslednja:

Faza enota koli¢ina | Cena na enoto | Cena na enoto
brez DDV z DDV

Faza 1: Zagon projekta, nacrt dela in Komplet | 1

strateSka diagnoza

Faza 2: Participativni proces Komplet | 1

Faza 3: Strateski okvir Komplet | 1

Faza 4: Strateski razvojni programi Komplet | 1

Faza 5: Sistem kazalnikov in observatorij | Komplet | 1

Faza 6: Model upravljanja in Komplet | 1

organizacijska pripravijenost

Faza 7: Vodenje projekta, Komplet | 1

dokumentacija in predstavitev

SKUPAJ

S podpisom ponudbenega predra¢una ponudnik jamci za resni¢nost oziroma verodostojnost podatkov

v ponudbi.

Ponudba je veljavna tri mesece od roka za prejem ponudb.

Stevilka ponudbenega predracuna:

Datum:

Podpis odgovorne osebe ponudnika:
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DELEZI GOSPODARSKIH SUBJEKTOV (OBR-3)

za javno narocilo
Priprava Strategije razvoja in upravijanja turisticne destinacije Ljubijana 2028-2034

NAZIV GOSPODARSKEGA VLOGA (npr. OPIS DEJANSKO PREVZETIH DEL VREDNOST ODSTOTEK |
SUBJEKTA PONUDNIK, DEJANSKO DEJANSKO
VODILNI PREVZETIH DEL PREVZETIH
PARTNER, DEL OD
PARTNER, SKUPNE
PODIZVAJALEC) PONUDBENE
VREDNOSTI
SKUPAL: | 100%
Opombe:

Naveden mora biti vsak gospodarski subjekt, ki sodeluje v ponudbi, in njegova vloga.

Za vsak gospodarski subjekt morajo biti navedena prevzeta dela, ki jih bo dejansko izvajal.

Ce v ponudbi nastopa samo en gospodarski subjekt, se 3teje, da vsa dela, ki so predmet narodila,
prevzema sam kot samostojni ponudnik.

Za vsak gospodarski subjekt mora biti navedena skupna vrednost prevzetih del, ki jih bo dejansko
izvajal, in odstotek dejansko prevzetih del glede na skupno ponudbeno vrednost.

Sestevek odstotkov dejansko prevzetih del posameznih gospodarskih subjektov mora biti 100 %.

Ponudnik po potrebi doda vrstice glede na Stevilo gospodarskih subjektov, ki so vkljuceni v
ponudbo.
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REFERENCE (OBR-4)

(naziv, naslov)

Narocnik referencnega projekta:

Naziv referentnega projekta:

lzvajalec
(naziv, naslov)

Vsebina
(opis)

Velikost destinacije
(opis)

Participativni proces
(opis)

Sistem merjenja
(opis)

Geografska raznolikost
(opis)

Datum zakljucka projekta

Kontaktna oseba pri narocniku
referencnega posla, ki lahko
potrdi referenco

Ime in priimek:
E-posta:

Telefon:

Opomba: Za vsako referenco ponudnik izpolni loceno tabelo.
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REFERENCE (OBR-4A)

Naroénik referencnega projekta:
(naziv, naslov)

Naziv referencnega projekta:

lzvajalec
{naziv, naslov)

Vsebina
(opis)

Datum zakljucka projekta

Kontaktna oseba pri narocniku
referencnega posla, ki lahko
potrdi referenco

Ime in priimek:
E-posta:

Telefon:
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REFERENCE (OBR-4B)

Naroénik referencnega projekta:

(naziv, naslov)

Naziv referentnega projekta:

lzvajalec
{naziv, naslov)

Predmet
(opis)

Obdobje
(opis)

Uporabljene metode
(opis)

Mehanizem
(opis)

Datum zakljucka projekta

Kontaktna oseba pri naroéniku
referencnega posla, ki lahko
potrdi referenco

ime in priimek:
E-posta:

Telefon:
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REFERENCE (OBR-4C)

Naroénik referencnega projekta:
(naziv, naslov)

Naziv referenénega projekta:

lzvajalec
(naziv, naslov)

Predmet
(opis)

Obdobje
(opis)

Uporabijene metode in orodja Ul
(opis)

Prispevek uporabljenih metod in
orodij Ul
(opis)

Datum zakljucka projekta

Kontaktna oseba pri narocniku
referencnega posla, ki lahko
potrdi referenco

Ime in priimek:
E-posta:

Telefon:
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KADRI (OBR-5)

Vioga nominiranega kadra

[] Vodja projekta

[] Strokovnjak z mednarodnimi izku$njami

Ime in priimek

1zobrazba

Opis delovnih izkuSen;j

Opis referenc

Navedba kontaktnih podatkov za
preveritev navedenih referenc

Opis delovanja v mednarodni
strokovni mrezi (za kader
»strokovnjak z mednarodnimi
izkusnjami«)

Ali so vse zgoraj navedene izku$nje
dokazljive in lahko zanje predlozite
dokazila?

] pA

[] NE

Podpis imenovanega kadra
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REFERENCE KADRA (OBR-6)

Ime in priimek kadra

Vloga kadra v referencnem poslu

Naroénik
{(naziv, naslov)

Naziv referencnega posla

Izvajalec
{naziv, naslov)

Opis posla, iz katerega je razvidno izpolnjevanje zahtev:

Datum prevzema s strani naroénika

Ime in priimek:
Kontaktna oseba pri narocniku
referencnega posla, ki lahko E-posta:
potrdi referenco
Telefon:

Opomba: Za vsako referenco gospodarski subjekti izpolnijo loCeno tabelo.
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POKRITOST STROKOVNIH PODROC!J (OBR-7)

e Participativni procesi z mescani in lokalno skupnostjo

IME IN PRIIMEK KADRA

OPIS REFERENCE

+ Digitalna preobrazba in umetna inteligenca

IME IN PRIMEK KADRA

OPIS REFERENCE

o TrZenje in promocija destinacij

IME IN PRIIMEK KADRA

OPIS REFERENCE
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o  Kulturni turizem ali kreativne industrije

IME IN PRIIMEK KADRA

OPIS REFERENCE

o Sportni turizem ali upravljanje $portnih prireditev

IME IN PRIIMEK KADRA

OPIS REFERENCE

31/59




e Poslovni turizem ali merjenje vplivov prireditev

IME IN PRHMEK KADRA

OPIS REFERENCE

e Upravijanje procesov soustvarjanja javnega prostora (placemaking)

IME IN PRIIMEK KADRA

OPIS REFERENCE

e Gastronomski turizem

IME IN PRUHMEK KADRA

OPIS REFERENCE

s Regenerativni razvoj destinacij

IME IN PRIHMEK KADRA

OPIS REFERENCE
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¢ Razvoj kadrov in kompetenc v turizmu

IME IN PRIIMEK KADRA

OPIS REFERENCE
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STROKOVNJAK ZA SLOVENSKI TURISTICNI PROSTOR (OBR-8)

(naziv, naslov)

Naroénik referencnega projekta:

Opis referencnega projekta:

Ime in priimek strokovnjaka

Vloge strokovnjaka pri projektu
(opis)

Obdobje projekta

Kontaktna oseba pri naro¢niku
referencnega posla, ki lahko
potrdi referenco

Ime in priimek:
E-posta:
Telefon:

Opomba: izpolni samo v primeru, da noben gospodarski subjekt, ki nastopa v ponudbi, nima sedea v

Republiki Sloveniji
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I1ZJAVA GOSPODARSKEGA SUBJEKTA (OBR-9)

Gospodarski subjekt:

{(naziv)

(naslov)

v zvezi z izvedbo javnega narotila: Priprava Strategije razvoja in upravljanja turistiCne destinacije
Ljubljana 2028-2034, pod materialno in kazensko odgovornostjo izjavljam, da izpolnjujemo
omejevalne ukrepe, dolo&ene v Sklepu Sveta (SZVP) 2022/578 z dne 8. aprila 2022 o spremembi Sklepa
2014/512/5ZVP o omejevalnih ukrepih zaradi delovanja Rusije, ki povzroca destabilizacijo razmer v
Ukrajini, in izjavljamo, da:

— nismo ruski drzavljani ali fizi¢na ali pravna oseba, subjekt ali organ s sedezem v Rusiji;

— nismo pravna oseba, subjekt ali organ, katerega ve¢ kot 50-odstotni deleZ je v neposredni ali
posredni lasti subjekta iz prejdnje alineje, ali

— nismo fizitna ali pravna oseba, subjekt ali organ, ki deluje v imenu ali po navodilih subjekta iz
prejdnjih dveh alinej,

— ne sodelujemo s podizvajalcem, ki izpolnjuje pogoje iz prejSnjih alinej, e predstavljajo vec kot
10 % vrednosti predmetnega narocila.

Datum:

Podpis:
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IZJAVA po 35. élenu Zakona o integriteti in prepreéevanju korupcije (OBR-10)

za javno narocilo
Priprava Strategije razvoja in upravljanja turisti¢ne destinacije Ljubljana 2028-2034

(ime in priimek odgovorne osebe ponudnika)

(naziv in naslov ponudnika)

izjavljam, da nismo povezani s funkcionarjem in po nasem vedenju nismo povezani z druZinskim ¢lanom

funkcionarja na nacin, da bi bil funkcionar ali njegov druzinski &lan:

— udeleZen kot poslovodja, ¢lan poslovodstva ali zakoniti zastopnik ali

= neposredno ali prek drugih pravnih oseb v ve¢ kot pet odstotnem deleiu udeleien pri
ustanoviteljskih pravicah, upravljanju ali kapitalu.

Seznanjeni smo, da je pogodba ni¢na, e je sklenjena v nasprotju z dolo¢bami 35. ¢lena Zakona o

integriteti in prepreCevanju korupcije (Uradni list RS, §t. 69/11 — uradno pregi$¢eno besedilo, 158/20,
3/22 - ZDeb in 16/23 — ZZPri).

Datum:

Podpis:

36/59



TEHNICNE SPECIFIKACIE / OPIS NAROCILA

1. OPIS NAROCILA

Predmet narocila: Priprava Strategije razvoja in upravljanja turisti¢ne destinacije Ljubljana 2028-2034
Veljavnost strategije: 1. 1. 2028 —31. 12. 2034

1. O NAROCNIKU

Javni zavod Turizem Ljubljana je destinacijska organizacija, ki jo je leta 2001 ustanovila Mestna obcina
Ljubljana z namenom promocije turisti¢ne destinacije Ljubljana. Leta 2012 je zavod prevzel tudi
funkcijo promocije in trienja regije Osrednja Slovenija, ki poleg Ljubljane obsega 3e 24 obcin. Turizem
Ljubljana danes deluje kot sodobna destinacijska organizacija, ki poleg promocijskih in trzenjskih
aktivnosti skrbi za razvoj in upravljanje destinacije ter turistiénega ekosistema. V okviru zavoda deluje
tudi Kongresni urad Ljubljana, ki skrbi za podrocje poslovnega turizma.

Nova strategija 2028-2034 ni posodobitev obstoje¢ega dokumenta, temvec konceptualno nov pristop
k vlogi zavoda in upravljanju destinacije. Nadomes¢a dosedanje podsektorske strateske dokumente —
za industrijo sre¢anj, kulturni turizem in prireditve ter trajnostni in pametni turizem — z enim krovnim
modularnim okvirom.

Obstoje¢i dokumenti so dostopni na: https://www.visitljubljana.com/sl/turizem-ljubljana/vizija-

instrategija/

Geografski okvir naroéila: Predmet narotila je strategija turisticne destinacije Ljubljana. Strategija
mora upostevati regijski kontekst delovanja naro&nika — zlasti pri analizi vloge naro¢nika, trzenjskem
modelu in razmerju med Ljubljano in regijo — ne vsebuje pa regijskih razvojnih ukrepov.

2. STRATESKA 1ZHODISCA

Obstojeci strateski okvir

Naroénik deluje na podlagi veljavne Strategije razvoja turisti¢ne destinacije Ljubljana in ljubljanska
regija 2021-2027, ki jo je sprejel Mestni svet Mestne obcine Ljubljana, ter podsektorskih dokumentov:
Strategkih smernic za industrijo srecanj v Ljubljani 2022-2027, Strateskih smernic kulturnega turizma
in prireditev v Ljubljani 2022-2027 ter Strategije razvoja in trzenja v Regiji Osrednja Slovenija 2023-
2027.

Kljuéni konceptualni premiki

Od trzenja k upravljanju destinacije. Vloga naro¢nika se razvija iz destinacijske trzenjske organizacije
v akterja, ki aktivno soupravlja razvoj destinacije, meri njene vplive in deluje kot zagovornik interesov
turisti¢nih deleznikov. Kljuéno vpra$anje prihodnjega strateSkega obdobja ni, koliko obiskovalcev
privabimo, temve¢ kak$en vpliv ima turizem na skupnost, prostor, gospodarstvo, kulturo in kakovost
sivljenja. Zavod nima lastne turistiéne infrastrukture in deluje prek vpliva na deleZnike in odloCevalce
— kako se ta vpliv gradi, vzdrZuje in meri, mora biti vgrajeno v model upravljanja strategije. Eno
klju¢nih podrotij delovanja bo krepitev povezav med klju¢nimi deleZniki, izobraZevalnimi ustanovami,
delodajalci in delavci v turizmu ter zagovornistvo skupnih interesov na nacionalni ravni in ravni EU.
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Od sektorskih dokumentov h krovnemu modularnemu okviru. Nova strategija nadomeita
podsektorske strategije z enim krovnim dokumentom, ki dolo¢a temeljna nagela, strateske razvojne
programe in sistem merjenja. Strateski razvojni programi niso klasi¢ni produktni stebri, temve¢ $irSe
zasnovane razvojne dimenzije, ki presegajo sektorske meje in sluZijo kot modularna osnova za pripravo
akcijskih nacrtov v sodelovanju z deleZniki. Naro¢nik razvija lastni podatkovni ekosistem in pricakuje,
da ga strategija sistemati¢no vgradi v upravljanje destinacije, soodlo¢anje z Mestno ob¢ino Ljubljana
in komunikacijo s partnerii.

Razmejitev med strategijo destinacije in viogo zavoda. Strategija je krovna razvojna strategija
destinacije Ljubljana, ne organizacijska strategija javnega zavoda. Hkrati je naro¢nik kot upravljavec
destinacije odgovoren za njeno izvajanje — zato mora biti pri vsakem razvojnem programu jasno
opredeljeno, katere ukrepe vodi in izvaja narocnik v viogi koordinatorja, zagovornika ali soupravljavca
in katere ukrepi so v pristojnosti deleZnikov v destinacijskem ekosistemu. Ta razmejitev je pogoj za
izvedljivost strategije in jasnost odgovornosti.

Turizem Ljubljana Zeli s konceptualnimi premiki nadgraditi obstoje¢i uspe$en model upravljanja in
razvoja trajnostnega turizma ter ga prilagoditi hitro spreminjajo¢im se globalnim razmeram. Namen je
zagotoviti agilnost delovanja, ki bo zavodu omogocila krepitev njegove vioge med delezniki v Ljubljani
in regiji, ohranjanje kakovosti bivanja me$¢anov ter visoko kakovost turistiéne izku$nje obiskovalcev.

Mednarodni referencni okvir

lzvajalec mora dokazati poglobljeno poznavanje sodobnih mednarodnih praks upravljanja turisti¢nih
destinacij. lzvajalec mora poznati in upostevati tudi nacionalni in regionalni strategki okvir, vklju¢no s
Strategijo trajnostne rasti slovenskega turizma 2022-2028, Zeleno shemo slovenskega turizma ter
strateskimi dokumenti Mestne ob¢ine Ljubljana.

3. PODATKOVNI EKOSISTEM NAROCNIKA

NaroCnik bo izvajalcu zagotovil dostop do podatkovnega ekosistema, ki ga aktivno razvija in
nadgrajuje. Natancen pregled podatkov je priloga.

» Turistini promet: uradni statisti¢ni podatki Statisti¢nega urada RS o prihodih in no¢itvah po
narodnosti gosta; podatki eTurizma prek platforme Ljubljana FLOWS; podatki o obisku
muzejev in galerij ter Turistinega informacijskega centra; primerjalni podatki o evropskih
destinacijah TourMIS.

e Nastanitveni obrati: podatki o prihodih in nocitvah po skupinah nastanitvenih obratov;
podatki o zasedenosti; podatki kratkorocnega najema, vkljuéno s primerjalnimi podatki za
Evropo; podatki o povpradevanju, zasedenosti, prihodku na razpoloZljivo sobo in povpreéni
dnevni ceni za sobo v desetih nastanitvenih obratih.

» Potro3nja: podatki o povpreéni karticni potro3nji in segmentih potroinje ter primerjalni
podatki za izbrane slovenske destinacije prek platforme Slovenske turistiéne organizacije;
anketa StatistiCnega urada RS o potrosnji tujih turistov v hotelih (od leta 2025).

» Spletni ugled in druibena omreZja: podatki o spletnem ugledu Ljubljane po segmentih,
vklju€no s primerjalnimi evropskimi podatki; analitika spletnih strani.

* Turisti¢ni tokovi: podatki o obremenjenosti posameznih toc¢k; podatki o prodaji in kori¢enju
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turistiénih kartic ter gibanju med znamenitostmi.

e Poslovni turizem: evidentirani poslovni dogodki v Ljubljani; merjenje ekonomskih ucinkov
prireditev.

e Lastne raziskave: letna kvantitativno-kvalitativna raziskava odnosa mescanov do turizma (od
leta 2011); letna kvantitativna raziskava o znadilnostih in zadovoljstvu tujih obiskovalcev;
kvantitativna raziskava med obiskovalci turisti¢nih znamenitosti v regiji Osrednja Slovenija;
kvalitativna raziskava zgodb me$&anov, domacih in tujih obiskovalcev (od leta 2025);
kvantitativne raziskave na podro¢ju kulture, gastronomije in dostopnosti destinacije.

Izvajalec mora v metodologiji opredeliti, kako bo ta ekosistem uporabil v analiticnem delu ter kako bo
predlagal njegovo vkljutitev v delovanje observatorija in delovne procese zavoda.

Il. PROJEKTNA NALOGA

Splosno

Izvajalec pripravi Strategijo razvoja in upravljanja turisti¢ne destinacije Ljubljana 2028-2034 v skladu s
to projektno nalogo. Naro&nik bo vzpostavil upravijavsko skupino s predstavniki Turizma Ljubljana,
relevantnih oddelkov in sluZb Mestne ob¢ine Ljubljana ter izbranih klju¢nih partnerjev. Vzpostavil bo
tudi interno delovno skupino, ki bo z izvajalcem potrjevala rezultate po vsaki fazi.

Po zaklju¢ku vsake kljuéne vsebinske faze je obvezen pregled z narofnikom pred nadaljevanjem.
Posebej podroben je pregled po strate$ki diagnozi. Pri vsakem glavnem izhodu je predviden notranji
pregled kakovosti izvajalca, pregled naro¢nika in ena konsolidirana verzija popravkov.

A. STRATESKA DIAGNOZA

Strateska diagnoza je analititna podlaga za celotno strategijo. Mora biti podatkovno utemeljena in
usmerjena v opredelitev strateskih izzivov — ne zgolj opisna. Po zakljucku diagnoze je obvezna
odlocCitvena tocka pred nadaljevanjem.

A.1 Pregled obstojecega strateSkega okvira

Strukturirana evalvacija veljavne strategije 2021-2027 in podsektorskih dokumentov: dosezki,
nedoseZeni cilji, u¢inkoviti ukrepi in strukturne vrzeli, ki jih mora nova strategija nasloviti. Pregled
vklju€uje matriko skladnosti z nadrejenimi nacionalnimi, regionalnimi in mednarodnimi okviri.

A.2 Vloga in pozicioniranje naro€nika

Analiza razvoja vioge upravljavca destinacije v lokalnem in mednarodnem kontekstu. Analiza vkljuCuje
oceno trenutnega pozicioniranja naro¢nika, analizo vpliva pri kljuénih odlogevalcih, priloZnosti za
okrepitev vioge ter razmerje med Ljubljano in regijo. Posebej se obravnava vioga naroCnika kot
koordinatorja v regijskem destinacijskem ekosistemu.

A.3 Analiza globalnih trendov

Analiza klju¢nih trendov z vidika vpliva na Ljubljano kot destinacijo v obdobju 2028-2034. Kljutna
podro¢ja: podnebne spremembe in prilagajanje destinacij; regulativni okvir Evropske unije; umetna
inteligenca in digitalna transformacija, trenje in podatkovni procesi; spremembe v vlogi upravljavca
destinacije; demografske in vedenjske spremembe obiskovalcev; kadrovski izzivi v turizmu;
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geopoliticna negotovost in odpornost destinacij. Analiza mora vsebovati konkretne posledice za
Ljubljano — ne zgolj splosnega pregleda globalnih trendov.

A.4 Analiza destinacije

Analiza temelji na podatkovnem ekosistemu naro¢nika, dopolnjenem z zunanjimi viri.

Kvantitativna dimenzija vkljuCuje vsaj: turisti¢ni promet po trgih in segmentih, sezonskost, povpre¢no
dobo bivanja in turistitno potrosnjo, nastanitvene zmogljivosti in kratkoro&ni najem, ekonomske in
okoljske vplive ter primerjalno analizo z referenénimi destinacijami.

Kvalitativna dimenzija vkljuuje vsaj: perspektivo povpradevanja: motivacije, vedenja in pri¢akovanja
obiskovalcev; edinstvene prodajne tocke in turistiéni DNK Ljubljane kot izhodi$¢e za pripravo nove
blagovne znamke; odnos mescanov do turizma; percepcijo destinacije na kljuénih trgih; stanje
partnerskega ekosistema ter produktno matriko z oceno razvojnega potenciala posameznih turisti¢nih
produktov.

A.5 Deleiniska diagnoza

Analiza kljucnih deleZnikov in njihove vloge v destinacijskem ekosistemu: obstoje&e oblike sodelovanja
in zaveze, vrzeli v sodelovanju in upravljanju, dinamika odlodanja ter priloZnosti za okrepitev
partnerskih modelov, vkljuéno z regionalnimi partnerji v Osrednji Sloveniji.

A.6 Kljucni strateski izzivi

Sinteza analitiCnih ugotovitev klju¢nih strateskih izzivov, ki opredeljujejo okvir razvoja destinacije v
obdobju 2028-2034. Izzivi so strukturirane razvojne dileme — ne operativni problemi — in sluZijo kot
podiaga za oblikovanje stratekih razvojnih programov ter sistem kazalnikov. lzvajalec pri oblikovanju
izzivov uposteva cilje trajnostnega razvoja in jih ustrezno vgradi v sistem merjenja in upravljanja
ucinkov.

B. STRATESKI OKVIR
Strateski okvir opredeljuje skupno osnovo, iz katere izhajajo vsi strateski razvojni programi. Je podlaga
za strateSko odlodanje v celotnem strateskem obdobju.

B.1 Vizija, poslanstvo in identiteta destinacije

Vizija opredeljuje, kje je Ljubljana kot turisti¢na destinacija leta 2034 — jasno, merljivo in razvojno
usmerjeno. Poslanstvo opredeljuje viogo narocnika v destinacijskem ekosistemu ter njegov prispevek
k upravljanju, razvoju in usklajevanju turizma, z jasno razmejitvijo med vlogo zavoda in vlogo
destinacije. Identiteta destinacije — edinstvene prodajne tocke in turistiéni DNK Ljubljane — je
izhodisCe za pripravo nove blagovne znamke ter osnova za trZenjski model in produktni razvoj.

B.2 Temeljna nacela in vrednote

Temeljna nacela so operativna vodila, oblikovana v sodelovanju z naro&nikom in kljuénimi deleZniki.
Namen teh nacel ni zgolj komunikacijski — dolocajo, kako se sprejemajo odlo€itve takrat, ko prihaja
do navzkriZja interesov med razli¢nimi deleZniki ali med kratkoro&nimi in dolgoro&nimi cilji.

B.3 StrateSko pozicioniranje in ciljni profili obiskovalcev
Opredelitev poloZaja Ljubljane kot turisticne destinacije v primerjavi s primerljivimi konkurenénimi
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destinacijami, vklju¢no z analizo razmerja Ljubljana-regija in vloge regijskega zaledja pri skupnem
trzenjskem nastopu. Na podlagi pozicioniranja izvajalec opredeli obljubo destinacije — diferencirano
sporotilo o tem, kaj Ljubljana ponuja obiskovalcu in zakaj se bo vrnil. Ciljni profili obiskovalcev so
opredeljeni ne zgolj po demografskih znatilnostih, temve¢ po vrednotah, motivacijah in nacinu
potovanja. Posebej je opredeljen odnos med prostogasnim in poslovnim obiskom. Profili so osnova za
trzenjski model in produktni razvoj.

B.4 Kijuéne razvojne pobude in produktna matrika

Na podlagi pozicioniranja in ciljnih profilov izvajalec opredeli kljutne razvojne pobude — vsebinska
podro&ja in produkte, ki bodo v strateskem obdobju 2028-2034 prejeli prednostno pozornost.
Produktna matrika prikaZe trenutno pozicijo nosilnih turistiénih produktov Ljubljane z oceno
razvojnega potenciala in predlaganimi razvojnimi usmeritvami.

B.5 Trienjski model

Opredelitev temeljnih izhodi€ za trZenje in promocijo destinacije, ki obsega vsaj: segmentacijo in izbor
ciljnih profilov obiskovalcev in ciljnih trgov z upostevanjem sezonskosti; opredelitev nadinov trzenja
ter vioga digitalnega trienja in umetne inteligence; nacela odgovornega in podatkovnega podprtega
trienja; merila uinkovitosti trfenjskih aktivnosti ter opredelitev vloge narofnika v turisticnem
ekosistemu.

B.6 Strateski cilji in kazalniki uspesnosti

Jasno opredeljeni in merljivi cilji za celotno strateSko obdobje. Kazalniki uspesnosti zajemajo
kvalitativne cilje, kot so zadovoljstvo mes&anov, zadovoljstvo obiskovalcev in merljiv pozitiven vpliv
turizma na skupnost, prostor in okolje, ter kvantitativne cilje, kot so vpliv turizma na lokalno
gospodarstvo, zasedenost nastanitvenih obratov, sezonskost, turistiéna potro3nja in turisticni promet.
Kazalniki uspesnosti iz tega poglavja so osnova za arhitekturo observatorija, opredeljeno v tocki F.

C. STRATESKI RAZVOJNI PROGRAMI

Strate$ki razvojni programi so operativno jedro strategije. Izhajajo iz krovnega strateSkega okvira in ga
konkretizirajo v posameznih vsebinskih dimenzijah upravljanja destinacije — ter so hkrati modularna
osnova za pripravo akcijskih nacrtov v sodelovanju z delezniki.

Za razliko od klasi¢nih produktnih stebrov, ki sledijo sektorski logiki (npr. kulturni turizem, poslovni
turizem, $portni turizem) so stratedki razvojni programi zasnovani kot 3irSe razvojne dimenzije, ki
presegajo posamezne sektorje in zahtevajo usklajeno delovanje ve¢ deleZnikov hkrati. Vsak program
naslavlja kljuéna razvojna vpradanje destinacije, ne zgolj posameznega turisti¢nega produkta.

Naro¢nik predlaga $est strateskih razvojnih programov kot delovna izhodis¢a, ki izhajajo iz obstojecih
strateékih dokumentov in dosedanjih delovnih nalog. Namen tega nabora je zagotoviti ponudnikom
razumevanje prioritet naro¢nika in podlago za sestavo ekipe z ustreznimi strokovnimi podrogji. Koncno
¢tevilo, poimenovanja in vsebina programov se oblikujejo na podlagi strateSke diagnoze in strateskega
okvira v dialogu z naroénikom ter skozi participativni proces. lzvajalec jih lahko prilagodi, zdruZi ali
preimenuje ob pogoju skladnosti s horizontalnimi naceli in strateskimi cilji.

Za vsak razvojni program izvajalec v standardizirani strukturi opredeli:
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e strateSko usmeritev in cilj za obdobje 2028-2034,

e kljune kazalnike uspesnosti z izhodis¢no in ciljno vrednostjo,

» klju€ne razvojne izzive in strateske razvojne pobude,

* tipologijo ukrepov (regulativni, investicijski, razvojni, promocijski, partnerski),

» opredelitev izvajalcev z jasno razmejitvijo med vlogo naro¢nika in vlogo deleznikov,
e izhodid¢a za izvajanje in spremljanje razvojnih programov,

* povezavo s horizontalnimi strateskimi naceli.

Horizontalna stratedka nacela so obvezne usmeritve, ki veljajo za vse programe:

. kakovost Zivljenja mesc¢anov in odnos lokalne skupnosti do turizma;

. regenerativnost kot osnovno nacelo razvoja destinacije;

. dostopnost v fizi€nem, senzori¢nem, kognitivnem in ekonomskem smislu;

. pravi¢na porazdelitev koristi turizma;

. podatkovno podprto upravljanje, komuniciranje in odlo&anje.

. umetna inteligenca kot horizontalna zmogljivost pri upravljanju, trZenju in notranjem
delovanju. '

lzvajalec mora pri oblikovanju vsakega programa izkazati, kako so ta nalela vgrajena v strateke
usmeritve in kazalnike. lzvajalec lahko predlaga dodatna horizontalna nacela, ¢e so relevantna za
dolgoro€ni razvoj destinacije.

Program 1: Soustvarjanje prostorov in skupnosti

Program obravnava, kako turisti¢ni razvoj krepi kakovost javnega prostora, mestnih sosesk in
skupnostnega Zivljenja ter kako so koristi turizma pravi¢no porazdeljene po vsem mestu.

StrateSka usmeritev: oblikovanje javnih prostorov kot pristop k razvoju skupnosti; upravljanje
turisticnih tokov in pritiskov na javno infrastrukturo; investicijske prednostne naloge pri razvoju javne
turisticne infrastrukture, oZivljanje degradiranih obmotij ter prilagajanje podnebnim spremembam;
urejanje kratkoro¢nega najema in upravljanje nastanitvenih zmogljivosti z vidika nosilnosti destinacije;
upravljanje razvoja novih nastanitvenih, gostinskih in trgovskih zmogljivosti z vidika njihovega vpliva
na mestno tkivo.

Program 2: Pametno in usklajeno trienje destinacije

Program vzpostavlja model odgovornega, podatkovno podprtega in usklajenega trzenja ter promocije
destinacije, v katerem narocnik nastopa kot usklajevalec deleznikov.

Stratedka usmeritev: skupno nastopanje partnerjev na trgih in razvoj ciljno usmerjenih kampanj;
prilagajanje trZenjskih aktivnosti na podlagi podatkov; zmanjievanje sezonskosti ponudbe; razvoj
ciljnih produktov za posamezne profile obiskovalcev; razvoj ponudbe za zahtevnejie goste z vigjo
kupno mocjo; digitalno trienje in raba umetne inteligence, vkljuéno z optimizacijo za iskalnike in
sisteme na osnovi umetne inteligence; nadgradnja trZenja med podjetji; opredelitev vlog deleZnikov v
trZenjskem modelu; merjenje udinkovitosti trienja in promocije.

Program 3: Kreativnost in kulturna dedi$¢ina

Ljubljana je ena najustvarjalnejSih mestnih destinacij na svetu, kar potrjuje nagrada za najboljso
evropsko kreativno mestno destinacijo leta 2026.
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Stratetka usmeritev: dedi¢ina UNESCO — Pleénikova Ljubljana in Ljubljana kot Mesto literature;
kreativni turizem z lokalnimi ustvarjalci, obrtniki in oblikovalci; doZivetja v soseskah zunaj turisticnega
jedra; ohranjanje in upravljanje kulturne dedis¢ine; razvoj in usklajevanje festivalov ter prireditev;
sofinanciranje prireditev; privabljanje kulturnih in ustvarjalnih dogodkov; turistitno vrednotenje
kulturne in ustvarjalne ponudbe kulinari¢na identiteta Ljubljane kot del kulturne dedisCine ter
turisti€éno vrednotenje lokalne kulinari¢ne tradicije.

Program 4: Destinacija gibanja, Sporta in dobrega pocutja

Ljubljana krepi svojo vlogo gostiteljice mednarodno prepoznavnih Sportnih prireditev ter razvija celovit
ekosistem aktivnega Zivljenja, ki povezuje vrhunski 3port, rekreacijo, zdrav Zivljenjski slog in skrb za
dobro pocutje.

Strategka usmeritev: razvoj §portnega turizma kot celostnega ekosistema; kolesarski turizem in zelene
poti v mestu in regiji; pohodnidki in tekaski turizem v naravnem zaledju; turizem dobrega pocutja,
zdravja in regeneracije v urbanem okolju; upravljanje in privabljanje mednarodnih $portnih prireditev;
razvoj programov za razli¢ne ciljne skupine; regionalne povezave med Ljubljano in Osrednjo Slovenijo.

Program 5: Vpliv in zapus¢ina dogodkov
Program presega razumevanje poslovnega turizma kot zgolj gospodarskega generatorja in vzpostavija
logiko vpliva, zapus€ine in zagovornidtva.

Strate$ka usmeritev: razvoj programov zapuscine in prenosa znanja kongresnih udeleZencev v lokalni
ekosistem; merjenje ogljitnega odtisa poslovnih prireditev in razvoj zelenih standardov; merjenje
vpliva poslovnih prireditev onkraj gospodarske vrednosti; aktivna vioga v mednarodnih zdruZenjih kot
orodje zagovorni$tva; nadgradnja modelov povezovanja deleznikov.

Program 6: Upravljanje destinacijskega ekosistema
Program opredeljuje, kako narocnik sistemati¢no gradi in vzdriuje vpliv pri razvoju turistiCnega
sektorja.

Strate$ka usmeritev: razvoj odgovornega podjetnidtva — certificiranje, eti¢ni kodeks in zeleni
standardi; izobraZevanje partnerjev za podatkovno in odgovorno delovanje, vkljuéno s podrocjem
umetne inteligence; vkljuevanje mladih ter izobraZevanje o podjetniStvu; razvoj kompetenc
zaposlenih v turizmu; skupno zagovornistvo partnerjev na lokalni, regionalni, nacionalni ravni in ravni
Evropske unije; krepitev vioge naroénika kot kljuénega sogovornika Mestne obcine Ljubljana; kadrovski
razvoj in vloga zavoda kot veznega ¢lena med izobraZevalnimi ustanovami, delodajalci in delavci;
regionalna usklajenost z regionalno destinacijsko organizacijo Osrednja Slovenija; vkljucevanje v
mednarodne mreie.

D. MODEL IZVAJANIJA IN UPRAVLIANJA STRATEGUE
Krovni dokument mora predvideti, kako bo strategija Zivela med nastajanjem in po sprejetju.

Upravljanje strategije. Izvajalec opredeli vioge in odgovornosti naroénika ter deleZnikov z jasno
razmejitvijo med vlogo zavoda in viogo destinacije; model partnerskega sodelovanja in sistem zavez;
vlogo naroCnika nasproti kljuénim odlofevalcem; mode! regionalnega sodelovanja z regionaino
destinacijsko organizacijo Osrednja Slovenija; vkijuCevanje v mednarodne mreze.

43/59



Letni cikel vrednotenja in prilagajanja. |zvajalec predlaga konkretno obliko letnega pregleda izvajanja
strategije, strukturo porotila, odgovornosti in mehanizem prilagoditve ob bistveni spremembi
okolis¢in. Naroénik pri¢akuje, da ta cikel ni le administrativno orodje, temve¢ dejansko podpira
soodlodanje z Mestno obdino Ljubljana in kljuénimi partnerii.

Okvir za upravljanje in spremljanje razvojnih programov. Narocnik si Zeli ve€nivojski pristop — krovna
strategija doloa strate$ka izhodi$ca, razvojni programi pa so modularna osnova za pripravo akcijskih
nacrtov, s katerimi se strategija operacionalizira in posodablja v sodelovanju z delezniki. lzvajalec na
podlagi diagnoze in dialoga z naroénikom predlaga najprimernej$o obliko in ritem priprave teh naértov
— oblika ni vnaprej predpisana.

Naért komunikacije strategije. izvajalec pripravi nacrt komunikacije strategije, ki opredeljuje kako bo
strategija komunicirana navzven — tako med procesom priprave kot po sprejetju. Med pripravo nacrt
opredeljuje kako se javnost, meScani in deleZniki sproti obvescajo o poteku procesa, kljuénih mejnikih
in moZnostih vkljuéevanja. Po sprejetju opredeljuje kako se strategija predstavi razlicnim ciljnim
javnostim — me&¢anom, deleZznikom, medijem in strokovni javnosti — ter katera klju¢na sporocila so
namenjena kateri javnosti. Naért vkljuéuje metodologijo komuniciranja, klju¢na sporodila za
posamezne ciljne javnosti ter predloge komunikacijskih gradiv. Produkcija, objave in vizuali so v
pristojnosti naro¢nika.

E. ORGANIZACIISKA PRIPRAVLIENOST ZAVODA

lzvajalec pripravi analizo organizacijske pripravljenosti naroénika kot podiago za smernice za razvoj
organizacijskih zmogljivosti, ki podpirajo izvajanje strategije. Analiza vkljucuje pregled obstojece
organizacijske strukture in kljuénih delovnih podrodij ter identificira vrzeli glede na strateSke ambicije
zavoda. Na podlagi analize zavoda in primerjalne analize z destinacijskimi organizacijami, ki so izvedle
primerljiv strateski premik, izvajalec pripravi smernice za organizacijski model naro¢nika.

F. OBSERVATORI — METODOLOSKI OKVIR

Observatorij je upravijavski model za merjenje, upravljanje in vrednotenje destinacije — ne zgolj
sistem kazalnikov klju¢nih ucinkovitosti. Narocnik bo observatorij razvijal v internem orodju za
obdelavo masovnih podatkov Ljubljana FLOWS. lzvajalec zagotovi metodoloski okvir in arhitekturo —
ne tehnicne resitve.

Izvajalec opredeli:

s hierarhi¢no arhitekturo kazalnikov: strateski kazalniki na ravni celotne strategije, operativni
kazalniki po strateskih razvojnih programih in akcijski kazalniki po posameznih operativnih
dokumentih,

o izhodis¢ne vrednosti za vse strateske kazalnike,

e l|astnike kazalnikov, vire podatkov, frekvenco porocanja in nacin interpretacije,

o letni cikel vrednotenja in prilagajanja strategije,

e model javnega porotanja o doseganju ciljev in vplivih turizma,

e usklajenost s cilji trajnostnega razvoja,

» nacin vkljucitve obstojecega podatkovnega ekosistema v delovanje observatorija,

s smernice za rabo podatkov pri soodlofanju z Mestno obdino Ljubljana in komunikaciji s
partnerji.
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G. PARTICIPATIVNI PROCES

Participativni proces je sestavni del analititno-strateskega procesa — ne loena faza ob koncu. Presega
klasi¢no posvetovanije in podpira soustvarjanje strateskih izhodis¢ z deleZniki. Usmerjen je v podporo
odlo&anju.

Proces mora zajeti tri ravni vkljulevanja: strokovno raven (domaci in mednarodni strokovnjaki),
deleZnisko raven (turistiéno gospodarstvo, javni sektor, regionalni partnerji) in skupnostno raven
{mescani in civilna druzba).

Minimalni obseg participativnih aktivnosti:
o najmanj 30 poglobljenih intervjujev s klju¢nimi deleZniki,
e najmanj 10 tematskih delavnic z razlicnimi skupinami deleznikov,
¢ inovativen nacin vkljutevanja mescanov in civilne druzbe,
e javna predstavitev osnutka strategije pred sprejetjem.

Ponudnik v ponudbi pripravi konkreten opis inovativnega pristopa k vklju¢evanju meScanov kot
posebne ciljne skupine, ki vkljuuje predlagano metodo ali kombinacijo metod, opredelitev ciljnih
skupin mes$&anov in opis mehanizma kako bodo njihovi prispevki vplivali na vsebinske odloditve v
strategiji. Ta opis je osnova za ocenjevanje po merilu M4.

Izvajalec v ponudbi pri vsakem vsebinskem sklopu okvirno pojasni, katere skupine deleznike vkljuCuje,
s kakdnim namenom in kako se rezultat participacije uporabi pri odloanju. Naro¢nik zagotavlja
podporo pri vabljenju deleZnikov in logisti¢no podporo za izvedbo delavnic. Izvajalec je odgovoren za
metodologijo, pripravo vsebin, facilitacijo in dokumentacijo.

H. TERMINSKI NACRT IN PLACILNI POGOJI
Strategija zaéne veljati 1. 1. 2028 in mora biti potrjena na seji Mestnega sveta Mestne obcine Ljubljana.
Iz tega izhajajo naslednji obvezni mejniki, ki jih mora izvajalec upostevati pri nalrtovanju izvedbe.

lzvajalec pripravi podroben terminski naért izvedbe kot del nacrta dela v Fazi 1. Terminski nalrt mora
biti usklajen z naslednjimi obveznimi mejniki:

Mejnik Rok

Vzpostavitev delovnih skupin in metodoloski nacrt 15 dni od podpisa pogodbe

Zakljulek strateske diagnoze + odlogitvena tocka Dolodi izvajalec v metodoloskem
nacrtu

ZakljuCek strateskega okvira + odlocitvena tocka Dolodi izvajalec v metodoloskem
nacrtu

Zaklju€ek razvojnih programov, observatorija in organizacijskih | Doloci izvajalec v metodoloskem

smernic + odlocitvena tocka nadrtu
PredloZitev dokonénega dokumenta narocniku 14.9.2027
Dokoncna verzija, usklajena z Mestno ob¢ino Ljubljana 1.10. 2027
Potrditev na seji Mestnega sveta MOL November 2027
Zaletek veljavnosti strategije 1.1.2028
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Po zakljuCku vsake klju¢ne vsebinske faze je pred nadaljevanjem obvezen pregled z naro&nikom.
Naro€nik vmesne izhode potrdi v desetih (10) delovnih dneh od predaje. Pri vsakem glavnem izhodu
je predviden notranji pregled kakovosti izvajalca, pregled naroénika in ena konsolidirana verzija
popravkov.

I. FINANCNA RAZELENITEV PO FAZAH
NaroCnik poziva ponudnike, da ponudbeno ceno razélenijo po naslednjih fazah, da bo mogoce
zagotoviti primerljivost ponudb:

Faza Vsebina

Faza 1 Zagon projekta, naért dela in strateska diagnoza
Faza 2 Participativni proces

Faza 3 Strate3ki okvir

Faza 4 Strateski razvojni programi

Faza 5 Sistem kazalnikov in observatorij

Faza 6 Model upravijanja in organizacijska pripravijenost
Faza 7 Vodenje projekta, dokumentacija in predstavitev

Ponudnik poleg vpisa cen v predracun (OBR-2), v loéenem dokumentu, ki ga pripravi sam, navede tudi
predpostavke, na katerih temelji ocena. Morebitne dodatne strodke za raziskave ali analize, ki
presegajo obstojeci podatkovni ekosistem narocnika, ponudnik opredeli loéeno.

J. PRICAKOVANI REZULTATI
Izvajalec naroéniku preda naslednje rezultate:

» Strategija razvoja in upravljanja turisticne destinacije Ljubljana 2028-2034 v slovenskem
jeziku — analiti¢no utemeljena, stratesko koherentna in razumljiva razliénim ciljnim javnostim.

e Javni povzetek v slovenskem in angleSkem jeziku — kratek, vizualno jasen dokument,
razumljiv me3€anom in deleznikom brez strokovnega ozadja.

e Strateska diagnoza s celovito analiti¢no podlago in matriko skladnosti z kljuénimi stratedkimi
dokumenti.

* Metodoloski okvir observatorija — arhitektura kazalnikov, lastniki, viri podatkov, frekvenca
porocanja, nacin interpretacije in letni cikel vrednotenja. Brez predloga za tehni¢no uvajanje.

» Organizacijske smernice — primerjalna analiza destinacijskih organizacij in visokonivojski
organizacijski model.

e  Okvir za upravljanje in spremljanje razvojnih programov — izhodi$¢a po strateskih razvojnih
programih in predlog najprimernejSe oblike ter ritma njihove operacionalizacije v sodelovaniju
z deleZniki, pripravijen na podlagi diagnoze in dialoga z naroénikom.

* Matrika sledljivosti prispevkov — pregled vpliva prispevkov deleZnikov na vsebinske
odlocitve.

* Nacrt komunikacije strategije — vkljuCuje metodologijo in gradiva za komunicijo med
pripravo strategije ter metodologijo in gradiva za komunikacijo po sprejetju strategije.
Produkcija, objave in vizuali so v pristojnosti naro¢nika.

e Gradivo za predstavitveni dogodek — izvajalec pripravi gradivo, naro¢nik organizira in vodi
predstavitev; izvajalec na njej sodeluje.
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K. OBVEZNOSTI NAROCNIKA
Naroc¢nik zagotovi:
e celostno grafi¢no podobo zavoda,
e dostop do vseh razpoloZljivih internih podatkov in raziskav,
o dostop do kljuénih deleZnikov in usklajevanje z Mestno obcino Ljubljana ter drugimi javnimi
institucijami,
e aktivno vklju€enost interne delovne skupine in upravljavske skupine skozi ves proces,
¢ logisticno podporo priizvedbi delavnic.
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VZOREC POGODBE

TURIZEM LJUBLJANA, Krekov trg 10, 1000 Ljubljana, ki ga zastopa direktorica mag. Petra Stusek
maticna Stevilka: 1622935

identifikacijska Stevilka za DDV: SI85321389

(v nadaljevanju: narocnik)

in

ettt st senenne seesensnsneny senesennnnn, KI QO ZOSTOPQ ... (navesti funkcijo in ime ter priimek osebe,
pooblas$cene za zastopanje)

maticna Stevilka: .........

identifikacijska Stevilka za DDV: ..........
(v nadaljevanju: izvajalec)

skleneta
POGODBO st.
za Pripravo Strategije razvoja in upravljanja turisticne destinacije Ljubljana
2028-2034
I. UVODNE DOLOCBE
1. cien

(Uvodna dolocba)

Pogodbene stranke uvodoma ugotavljajo:

~ da je narocCnik v svojem imenu in za svoj racun izvedel in oddal javno naro¢ilo po postopku naroéila
male vrednosti, ki je bilo objavljen na Portalu javnih naroéil dne , Z oznako
JN ;

— da je narocnik z odlocitvijo o oddaji javnega naroCila izbral ponudbo izvajalca.

. PREDMET POGODBE
2. Clen
(Predmet pogodbe)

Predmet pogodbe je Priprava Strategije razvoja in upravljanja turisti¢ne destinacije Ljubljana 2028~
2034«.

Podrobnejsi obseg predmeta pogodbe je razviden iz tehni¢nih specifikacij oziroma opisa predmeta

narocila v dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega naroila in ponudbenega predraduna, ki sta del
povabila k oddaji ponudbe in sestavni del te pogodbe.

S to pogodbo se izvajalec zaveZe opraviti storitve iz prvega odstavka tega ¢lena, naroénik pa se zaveize,
da bo izvajalcu placal pogodbeno ceno iz 4. ¢lena te pogodbe v skladu z njenim 5. &lenom.
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Ce ni s to pogodbo drugace dologeno, veljajo vse dolotbe Obligacijskega zakonika (Uradni list RS, St.
97/07 — uradno pretis¢eno besedilo, 64/16 — odl. US in 20/18 —~ OR0Z631).

lzvajalec mora pogodbo izpolniti v celoti, kakovostno in pravocasno, v skladu z veljavnimi predpisi,
normativi, standardi in pravili stroke ter v skladu s standardom dobrega strokovnjaka.

lzvajalec izjavlja, da mu je poznan predmet pogodbe in vsa spremljajoca tveganja v zvezi z njegovo
izvedbo, da je seznanjen z zahtevami oziroma z vso prejeto dokumentacijo, ter so mu jasniin razumljivi
pogoji in okoli$cine za pravilno izvedbo storitev.

Ill. ROKI IZVEDBE IN ODZIVNI CAS

3. ¢len

lzvajalec se obvezuje, da bo z izvedbo aktivnosti, potrebnih za ustrezno in pravoCasno izpolnitev
pogodbe, pricel takoj po sklenitvi pogodbe.

lzvajalec bo pogodbene aktivnosti izvajal v rokih, ki so navedeni v tehni¢nih specifikacijah oziroma
opisu predmeta naro¢ila v dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega narocila. Koncni rok za izrolitev
predmeta pogodbe vklju¢no z vsemi zahtevani rezultati je 14. 9. 2027.

lzvajalec je dolZan do 1. 10. 2027 zagotavljati potrebne popravke po uskladitvi strategije z Mestno
obcino Ljubljana.

Naroénik bo ob podpisu te pogodbe in tekom veljavnosti pogodbe predal izvajalcu vhodne podatke in
mu izro€il vso razpoloZljivo dokumentacijo za izvedbo pogodbenih obveznosti.

Nespogtovanje navedenega roka za izvedbo posamezne pogodbene faze pomeni kriitev pogodbenega
roka. Pogodbeni rok, dolo¢en za opravo posamezne faze, se lahko spremeni le zaradi okoliscin, nastalih
po sklenitvi pogodbe, ki jih izvajalec ni mogel prepreiti, odpraviti in se jim tudi ne izogniti.

Ce izvajalec zamuja glede na skrajni rok dokon¢anja posameznih del, je o tem dolZan pred iztekom roka
pisno obvestiti naro&nika in ga zaprositi za podaljanje roka, kar se po potrditvi narocnika dogovori in
potrdi pisno v obliki aneksa k osnovni pogodbi.

Izvajalec se mora odzvati v roku, ki ga v pozivu oziroma dopisu doloCi narocnik.

V primeru, da izvajalec ne more izpoliniti v dopisu/pozivu dolo¢enega odzivnega Casa, bo narocnika
nemudoma obvestil o razlogih za zamudo in predvidenem ¢asu, v katerem bo lahko podal odgovor.
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IV. POGODBENA VREDNOST DEL

4, ¢len

Pogodbeni stranki se dogovorita, da znaSa skupna vrednost za predmet iz 2. ¢lena te pogodbe:

VIEANOST BreZ DDV ettt e st et ee e eenes EUR
ZNESEK DDV ettt ettt st et aes e enn eaeaen EUR.
Ocenjena vrednost pogodbe z vkljuéenim DDV znasa EUR.

Cena vkljuCuje vse strodke izvajalca, povezane z izvajanjem storitve oziroma opravila iz 2. ¢lena te
pogodbe.

Cene iz ponudbenega predrafuna so fiksne in nespremenljive za ves &as trajanja pogodbe oz. naroéila.
lzvedena dela bo izvajalec obracunal, naro¢nik pa pladal po cenah na enoto (EUR/uro) iz ponudbenega
predracuna po fazah, in sicer 20 % po potrditvi strateske diagnoze, 20 % po potrditvi strategkega okvira,
30 % po potrditvi razvojnih programov in observatorija in 30 % po predaji vseh zahtevanih rezultatov.
V. NACIN PLACILA IN PLACILNI POGOJI

5. ¢len
Narocnik bo za opravijeno delo placal izvajalcu na podlagi izstavijenega raduna, ki mora biti naro¢niku
poslan izkljucno v elektronski obliki (e-racun), skladno z zakonom, ki ureja opravljanje placilnih storitev
za proracunske uporabnike in sicer do petega delovnega dneva v mesecu za pretekli mesec.
Narocnik poravnava racune v roku do 30 dni od prejema pravilno izstavljenega racuna. Raduni se
morajo sklicevati na Stevilko pogodbe, na podlagi katere se izstavljajo.
Ragunu mora biti priloZen s strani naro¢nika potrjen prevzemni zapisnik za izvedene faze, za katere se

izstavlja racun.

NaroCnik poravna svoje obveznosti na transakcijski ratun izvajalca, naveden na pogodbi.

VIl. OBVEZNOSTI NAROCNIKA
6. Clen

Naroénik se obvezuje, da bo:
- izpolnjeval vse predvidene obveznosti na dogovorjen natin,
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- izvajalcu predal vso dokumentacijo, ki jo ima na razpolago in je potrebna za izvedbo prevzetih
storitev, tesno sodeloval z izvajalcem z namenom, da se prevzete storitve izvrsijo pravoCasno
in v obojestransko zadovoljstvo,

- tekote obve$tal izvajalca o vseh spremembah in na novo nastalih situacijah, ki bi utegnile
vplivati na izvriitev prevzetih pogodbenih obveznosti in realizacijo predmeta pogodbe,

- izvajalcu redno poravnaval denarne obveznosti po tej pogodbi in ga obvestil o kakrSnihkoli
okolié&inah, ki bi mu lahko prepreéile pravo¢asno placilo denarnih obveznosti po tej pogodbi.

ViI. OBVEZNOSTI IZVAJALCA

7. ¢len

lzvajalec se zavezuje dela, prevzeta po pogodbi, izvrSiti strokovno in kvalitetno, v skladu z veljavnimi
standardi ter v skladu z povabilom k oddaji ponudbe in veljavno zakonodajo.

lzvajalec se zavezuje spostovati in delovati v skladu z vsemi vsakokrat veljavnimi zakoni in predpisi, ki
veljajo zanj (vkljuéno s predpisi glede placila davkov in drugih dajatev).

lzvajalec se zavezuje, da bo storitve opravljal z nominiranimi strokovnimi kadri, ki jih je navedel v
ponudbi in ostalimi kvalificiranimi kadri, ter da bo kakovost opravljenih del preverjal in stalno skrbel za
odpravo pomanijkljivosti, za katere bo izvedel na podlagi strokovnih preverjanj, nadzora ali informacij
narocnika.

V &asu izvedbe pogodbenega dela mora izvajalec sodelovati s predstavnikom narocnika ter narocnika
sproti obveitati o tekodih problemih in nastalih situacijah, ki bi utegnile vplivati na izvrsitev
pogodbenih obveznosti.

lzvajalec kot strokovnjak s podrolja predmeta pogodbe nosi odgovornost za vse napake in
pomanijkljivosti ter vso 3kodo, ki bi nastala kot posledica izvedenih del, ki jih opravi sam ali katerikoli
njegov podizvajalec.

Dokumentacija, ki jo izdela izvajalec, je last naro&nika in jo izvajalec preda tretji osebi samo s soglasjem

narotnika, naroéniku pa kadarkoli, na njegovo zahtevo. lzvajalec je dolZan hraniti izvod kompletnega
gradiva v svojem arhivu.

IX. POGODBENA KAZEN
8. ¢len

Ce izvajalec prevzetih storitev ne opravlja v skladu s to pogodbo ali storitev ne dokonca v pogodbeno
dolotenem roku, je dol?an za vsak dan zamude placati pogodbeno kazen v viini 0,5 % od pogodbene
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vrednosti z DDV. Skupna vrednost pogodbene kazni zaradi zamude ali neodzivnosti znaa 10%
pogodbene vrednosti z DDV.

Za vsako spremembo strokovnega kadra izvajalca ali podizvajalca tekom izvajanja te pogodbe, ki ne bo
odobrena in potrjena s strani narocnika, bo izvajalec dolZan pla&ati naroéniku kazen v vi$ini 1.000,00
(tiso€) EUR. Skupni znesek pogodbene kazni zaradi spremembe kadra ali podizvajalca ne presega 10%
od vrednosti celotnih pogodbenih del (z DDV).

Placilo pogodbene kazni s strani izvajalca zaradi neustrezne spremembe strokovnega kadra izvajalca
ne odveze pogodbene obveznosti, da za vsako spremembo strokovnega kadra pridobi pisno potrditev
narocnika. Izvajalec ne sme pogodbenih storitev opravljati z neodobrenimi strokovnimi kadri. V kolikor
bo delo opravljeno s strani neodobrenih strokovnih kadrov, izvajalec za ta dela ni upraviéen do plaila.
lzvajalec mora pogodbeno kazen placati naro¢niku v roku, ki ga doloi naroénik in ki ne sme biti krajgi
od 15 dni.

V primeru, da ima narocnik zaradi zamude izvajalca stroske ali $kodo, ki presega pogodbeno kazen, je
izvajalec poleg pogodbene kazni dolZan placati tudi vse nastale strodke in povrniti kodo v visini, ki jo
bo naroCnik obracunal po prevzemu del, in sicer v 30 dneh od datuma prejema pisnega zahtevka
narocCnika. Izvajalec za nastalo $kodo naro¢niku odgovarja v skladu z dologili Obligacijskega zakonika.
X. POOBLASCENE OSEBE

9. ¢len

Pooblasceni zastopnik narotnika po tej pogodbi / skrbnik pogodbe je __ , tel. §. _, e-naslov:
__ @gov.si.

Poobla3ceni zastopnik izvajalca po tej pogodbi je , tel.

st. , e-naslov:

Navedeni pogodbeni predstavniki so pooblasceni, da zastopajo pogodbene stranke v vseh vpraganjih,
ki se nana$ajo na realizacijo predmeta pogodbe.
V1. STROKOVNI KADER

10. ¢len

lzvajalec se zavezuje, da bo pri izvedbi storitev ves Cas sodeloval kader, nominiran v ponudbi in sicer:
- (navede se ime in priimek strokovnjakov)

- (navede se ime in priimek strokovnjakov)

navede se ime in priimek strokovnjakov)

(
- (navede se ime in priimek strokovnjakov)
(navede se ime in priimek strokovnjakov)
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Spremembo strokovnega kadra lahko izvajalec izvede s predhodnim pisnim soglasjem naroCnika. Na
novo predlagani strokovni kader mora izpolnjevati enake pogoje in merila (v kolikor jih je prvotno
nominiran kader izpolnjeval), kot so bili zahtevani za ta strokovni kader v okviru predmetnega narocila.
Predlogu mora biti predloZena vsa dokumentacija, ki bo izkazovala izpolnjevanje v povabilu k oddaji
ponudbe dolofenih pogojev.

Naroénik bo odlo¢il o predlogu za zamenjavo strokovnega kadra. Narognik ne sme brez utemeljenega
razloga zavrniti predloga izvajalca po zamenjavi strokovnega kadra tekom izvedbe Pogodbe. V primeru
utemeljenih razlogov lahko zamenjavo posameznega strokovnega kadra zahteva tudi narocnik.

Poleg izvajalca sodelujejo pri izvedbi tudi naslednji podizvajalci: (navesti vse podizvajalce,

kontaktne podatke in zakonite zastopnike)

Posamezni podizvajalec bo izvedel del naroila (predmet, koli¢ina, vrednost, kraj in rok izvedbe
del).

lzvajalec, ki izvaja javno narotilo z enim ali ve¢ podizvajalci, mora imeti ob pogodbi z naroCnikom ali
med izvajanjem sklenjene pogodbe s podizvajalci. Izvajalec mora narofniku posredovati kopijo

pogodbe, ki jo je sklenil s svojim naro¢nikom, v petih dneh od sklenitve te pogodbe.

11. ¢len

Izvajalec mora med izvajanjem te pogodbe naro¢nika obvestiti o spremembah informacij iz drugega
odstavka 94. ¢lena ZJN-3 in mu poslati informacije o novih podizvajalcih najkasneje v 5 (petih) dneh po
spremembi. V primeru vklju¢itve novih podizvajalcev mora izvajalec v skladu s tretjim odstavkom 94.
¢lena ZIN-3 skupaj z obvestilom naro¢niku med drugim predloZiti podatke in dokumente:
- kontaktne podatke in zakonite zastopnike novih podizvajalcev;

- izpolnjene ESPD novih podizvajalcev v skladu z 79. clenom ZJN-3 in

- pisno zahtevo novega podizvajalca za neposredno placilo, ¢e novi podizvajalec to zahteva.
12. ¢len
V razmerju do naroénika izvajalec v celoti odgovarja za izvedbo narocila, ki so predmet te pogodbe.
13. &len
Ce naroénik ugotovi, da naroCilo izvaja podizvajalec, ki ga izvajalec ni navedel v svoji ponudbi oziroma

ni dogovorjen s to pogodbo oziroma izvajalec ni prijavil podizvajalca na nacin dologen v tem Clenu, ima

pravico odpovedati pogodbe.
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XI. RAZVEZNI POGOJ IN PROTIKORUPCIISKA KLAVZULA

14. ¢len

Ta pogodba je sklenjena pod razveznim pogojem, ki se uresnici v primeru izpolnitve ene od naslednjih
okoliscin:
- Ce bo narocnik seznanjen, da je sodis¢e s pravhomoéno odlo¢itvijo ugotovilo kriitev obveznosti
delovne, okoljske ali socialne zakonodaje s strani izvajalca ali podizvajalca ali
- Ce bo naro¢nik seznanjen, da je pristojni drzavni organ pri izvajalcu ali podizvajalcu v ¢asu
izvajanja pogodbe ugotovil najmanj dve krsitvi v zvezi s:
¢ pladilom za delo,
e delovnim ¢asom,
s pocitki,
e opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov
delovnega razmerja ali
e v zveziz zaposlovanjem na &rno
in za kateri mu je bila s pravnomoc¢no odloéitvijo ali ve€ pravnomoénimi odlocitvami izrecena
globa za prekrsek.

V primeru seznanitve narocnika s krsitvijo bo naro¢nik o tem obvestil izvajalca v desetih dneh.

lzvajalec lahko v roku, ki ga bo dolo¢il naro¢nik, ki pa ne sme biti daljsi kot 15 dni, predloZi dokaze, da
je sprejel zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaZe svojo zanesljivost kljub obstoju kriitev. Ce obstaja
krsitev pri podizvajalcu, lahko izvajalec v istem roku predloZi dokaze, da je podizvajalec sprejel zadostne
ukrepe, s katerimi lahko dokaZe svojo zanesljivost kljub obstoju kr3itev. Ce izvajalec ne bo predloil
dokazov za podizvajalca ali Ce jih bo, pa bo narocnik ocenil, da ti ukrepi ne zado3&ajo, lahko izvajalec
zamenja podizvajalca v roku, ki ga bo dolocil naroénik in ne sme biti dalj$i od 15 dni v skladu s
94. clenom ZJN-3, ali sam prevzame del, ki ga je oddal v podizvajanje temu podizvajalcu, e ta
zamenjava ali prevzem ne pomeni bistvene spremembe pogodbe. Ce izvajalec ne bo predlozil dokazov
zase ali za podizvajalca ali ¢e jih bo, pa bo naro¢nik ocenil, da ti ukrepi ne zado3¢ajo, ali ¢e izvajalec ne
bo prevzel del sam ali predlagal novega podizvajalca ali e bo naroénik v skiadu s 94. ¢lenom ZJN-3
pravocasno predlaganega novega podizvajalca zavrnil, se razvezni pogoj uresni¢i pod pogojem, da je
od seznanitve narocnika s kriitvijo in do izteka veljavnosti pogodbe $e najmanj $est mesecev. Ne glede
na prejsnji stavek se pogodba ne razveZe, Ce bi razveza pogodbe naro&niku povzrodila nesorazmerne
stroske ali bistvene teZave pri nemoteni izvedbi gradnje ali nesorazmerno €asovno zamudo in pod
pogojem, da naroCnik izvajalca najkasneje v 20 dneh od seznanitve s krsitvijo obvesti, da se pogodba
ne razveze.

V primeru izpolnitve razveznega pogoja se Steje, da je pogodba za tega izvajalca razvezana z dnem

sklenitve nove pogodbe o izvedbi javnega naroéila za predmetno naro¢ilo. O datumu sklenitve nove
pogodbe bo naroénik obvestil izvajalca.
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Ce naro¢nik v 60 dneh od seznanitve s kriitvijo ne zadne novega postopka javnega narocila, se Steje,
da je pogodba razvezana $estdeseti dan od seznanitve s krSitvijo.

V primeru pred&asnega prenehanja pogodbe zaradi predhodno navedenih vzrokov, naro¢nik placa
izvajalcu izvréena dela, isto€asno pa ima pravico obracunati izvajalcu placilo pogodbene kazniin placilo
za storjeno §kodo zaradi neizpolnjevanja pogodbenih obveznosti in unovciti dane garancije. V primeru
da &kode ni mozno ugotoviti, se ta obracuna v viini 10 % od pogodbene vrednosti.

V primeru razveze pogodbe je izvajalec dolZzan naroéniku izrociti vso dokumentacijo, ki je nastalav ¢asu
od sklenitve pogodbe do dejanske razveze pogodbe in je zbrana pri izvajalcu.

15. clen

Ta pogodba je ni¢na, kadar kdo v imenu ali na racun druge pogodbene stranke predstavniku ali

posredniku naroénika obljubi, ponudi ali da kakSno nedovoljeno korist za:

- pridobitev posla ali

- za sklenitev posla pod ugodnejsimi pogoji ali

- za opustitev dolZnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali

- za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je naroniku povzroena Skoda ali je omogocena
pridobitev nedovoljene koristi predstavniku narocnika, drugi pogodbeni stranki ali njenemu
predstavniku, zastopniku, posredniku.

V primeru krsitve te klavzule, je Ze sklenjena in veljavna pogodba nitna, Ce pa pogodba se niveljavna,
se Steje, da pogodba ni bila sklenjena.

V primeru ni¢nosti pogodbe ima pogodbena stranka, ki ni odgovorna za nicnost pogodbe, pravico zoper
nasprotno stranko uveljavljati pla¢ilo odSkodnine.

XIl. VAROVANIJE POSLOVNIH SKRIVNOSTI IN OSEBNIH PODATKOV
16. ¢len

Pogodbeni stranki sta sporazumni, da predstavljajo vsi podatki, dokumentacija, poslovne informacije,
drugi podatki in informacije, ki izvirajo iz te pogodbe, vsebina te pogodbe, drugi podatki, ki izvirajo iz
tega pogodbenega razmerja ali iz sicer$njega opravljanja dejavnosti ene ali druge stranke, ter ostali
podatki, ki jih stranki pogodbe druga od druge izvesta pri izvrSevanju te pogodbe, ali pa so ti podatki
vkljuceniv naloge oziroma storitve, ki jih izvajalec opravlja na podlagi te pogodbe, in niso splosno znani,
poslovno skrivnost in sta jo stranki dogovora dolZni varovati kot zaupno ves as trajanja te pogodbe in
po prenehanju veljavnosti le te.

lzvajalec je dol?an strogo varovati kot zaupne vse podatke, ki se kakorkoli nanasajo na poslovanje
narotnika in bi lahko pomenile konkurenéno prednost, na tak nacin, da te ne postanejo dostopne
tretjim nepoobladéenim osebam. Vsi podatki, ki jih izvajalec pridobi od narocnika, so last narocnika.
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lzvajalec ne sme podatkov, ki jih pridobi v okviru opravljanja pogodbenih storitev brez pisnega
predhodnega pisnega soglasja naroénika posredovati tretjim osebam. Podatke lahko uporablja
izklju€no za namen izvajanja te pogodbe.

Krsitve obveznosti izvajalca iz tega ¢lena pogodbe se $tejejo kot bistvena kréitev doloéil te pogodbe.

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da osebnih podatkov, do katerih bosta pridli v zvezi s sklenitvijo in
izvajanjem te pogodbe, ne bosta uporabljali niti z njimi ravnali v nasprotju z vsakokratno veljavno
zakonodajo s podrocja varstva osebnih podatkov.

Pogodbeni stranki bosta svojo dolZnost varovanja poslovne skrivnosti razsirili tudi na vse delavce, ki so
ali bodo kakorkoli izvrSevali celotna ali posami¢na dela v zvezi s pogodbo.

Pogodbena stranka, ki krsi dolocbe tega ¢lena pogodbe glede varovanja poslovne skrivnosti, je dolina
drugi pogodbeni stranki tudi povrniti vso $kodo, ki nastane kot posledica kritve tega ¢lena pogodbe
glede varovanja poslovne skrivnosti.

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta morebitne osebne podatke varovali in obdelovali v skladu z
dolocili Zakona o varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS, §. 163/22) in Uredbe EU 2016/679
Evropskega parlamenta in Sveta z dne 27. aprila 2016 o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih
podatkov in o prostem pretoku takih podatkov ter o razveljavitvi Direktive 95/46/ES (Sploéna uredba
o varstvu podatkov) (UL L 119, 4. 5. 2016)..

Xl NASPROTJE INTERESOV
17. clen

Izvajalec mora biti pozoren na vsako nasprotje lastnih interesov z interesi naro&nika in mora storiti vse,
da se temu izogne.

Za lastne interese izvajalca se Steje zlasti pridobitev premoZenjske koristi zanj ali za povezano druzbo,
za njegove Clane organov vodenja in/ali nadzora ter njihove druZinske ¢lane ter za druge osebe javnega
ali zasebnega prava, s katerimi ima ali je imel poslovne stike. DruZinski ¢lani so zakonec, otroci,
posvojenci, starSi, posvojitelji, bratje, sestre in osebe, ki s posameznikom Zivijo v skupnem
gospodinjstvu ali v zunajzakonski skupnosti.

Ce izvajalec med izvréevanjem nalog ugotovi nasprotje interesov ali moZnost, da bi do njega prislo, o
tem takoj pisno obvesti naro¢nika. Ob tem mora takoj prenehati z delom v zadevi, v kateri je prilo ali
bi lahko priSlo do nasprotja interesov, razen &e bi bilo nevarno odlasati.

V primeru, da je ugotovljeno nasprotje interesov, mora izvajalec pred nadaljevanjem dela v zadevi, v
kateri je priSlo do nasprotja interesov, po navodilih naroénika sprejeti ustrezne ukrepe za odpravo
nasprotja interesov, in sicer v roku, ki ga dolo¢i naro¢nik. Ce izvajalec nasprotja interesov ne odpravi
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ali ¢e tega z ukrepi ni mogoge storiti, naro¢nik vodenje naloge v zadevi, v kateri je prislo do nasprotja
interesov, zaupa drugi osebi ali jo opravi sam.

Zaposleni pri naroéniku, izvajalcu ali podizvajalcu, ki sodelujejo pri pripravi, pogajanju, upravljanju ali
izvréevanju pogodbe morajo razkriti morebitni zasebni interes v povezavi z izvajalci (podizvajalci)
pogodbe. V primeru ugotovljenega nasprotja interesov, ne smejo sodelovati ali sprejemati kakrsnihkoli
odlotitev. lzvajalec je dolZan voditi evidenco posameznih razkritij, do katere mora narocniku omogoditi
dostop in seznanitev z njegovimi podatki.

Pogodba je ni¢na, Ee je sklenjena s subjektom, v katerem je narognikov funkcionar ali njegov druZinski
glan udelezen kot poslovodja, ¢lan poslovodstva ali zakoniti zastopnik, neposredno ali preko drugih
pravnih oseb v ve¢ kot 5 % (pet odstotkov) delezu udeleZen pri ustanoviteljskih pravicah, upravljanju
ali kapitalu.

XIV. RESEVANIE SPOROV, ODSTOP OD POGODBE IN FINANCNO ZAVAROVANIE
18. ¢len

Pogodbeni stranki sta sporazumni, da bosta morebitna nesoglasja oz. spore reSevali predvsem
sporazumno, ¢e v tem ne bi uspeli, pa bo v sporih odloilo pristojno sodiice glede na sedez naroc¢nika.

19. ¢len

Ce katera od strank te pogodbe kr$i oziroma ne izpolni svoje obveznosti po tej pogodbi, lahko
nasprotna stranka pod pogoji, ki so dologeni v nadaljevanju, odstopi od te pogodbe. V primeru, da
katera od strank krii dolocbe te pogodbe, mora nasprotna stranka, kolikor namerava odstopiti od
pogodbe, s pisnim pozivom pozvati stranko, ki krsi dolocbe te pogodbe, da v primernem roku, ki ne
sme biti krajsi od osem (8) dni, odpravi krditve te pogodbe.

Ce kréitev v dolo¢enem primernem roku ni odpravljena, sme stranka, ki je zahtevala odpravo krsitve,
odstopiti od pogodbe. Stranka, ki je odstopila od pogodbe, ima pravico od nasprotne stranke zahtevati
povrnitev Skode.

V primeru odstopa sta pogodbeni stranki dolZni izpolniti svoje obveznosti, ki so nastale do trenutka
prenehanja pogodbe in ki jih je objektivno mogoce izpolniti, ne glede na prenehanje pogodbe.

Naro&nik lahko s pisnim obvestilom, ki ga posije izvajalcu, odstopi od pogodbe takoj brez dolocitve
dodatnega roka, ne da bi s tem bila omejena moZnost uresnitevanja drugih pravic ali uporaba pravnih
sredstev, ki jih ima v skladu z zakonom na voljo, Ce:

- izvajalec postane insolventen po kriterijih, ki jih doloca Zakon o finantnem poslovanju,
postopkih zaradi insolventnosti in prisilnem prenehanju (ZFPPIPP),

- je bil proti izvajalcu kot dolZniku izdan izvr3ljiv sklep o izvrbi na plaCilo denarne terjatev ali
sproZen drug podoben postopek z namenom izterjave dolga od izvajalca,
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- Je zoper izvajalca bil sproZen postopek prisilne poravnave ali ste€ajni postopek,

- Jeizvajalec sprejel sklep o likvidaciji druzbe ali o njenem prenehanju, pa ne gre za primer
statusno pravnega preoblikovanja po dolo¢bah ZGD-1,

- izvajalec brez soglasja naro¢nika prenese pogodbo ali katerokoli pravico ali interes, ki izvira
iz te pogodbe,

- izvajalec poda neupraviteno odstopno izjavo o odstopu od pogodbe ali jo preneha izvajati,

- lzvajalec ni takoj zaCel izvajati del, ki so predmet pogodbe, ne da bi imel za to utemeljen
razlog za to ali z njimi ni nadaljeval ve¢ kot trideset (30) dni po prejemu pisnega poziva
naro¢nika, da naj nadaljuje z deli,

- Ceizvajalec veckrat ne izvaja del v skladu s pogodbo ali veckrat ne izpolni svojih obveznosti
v skladu s pogodbo ali vectkrat spregleda svoje obveznosti v skladu s pogodbo brez
upravicenega razloga.

NarocCnik lahko s pisnim obvestilom, ki ga poslje izvajalcu, odstopi od izvajanja predmetne pogodbe, v
kolikor nastanejo razmere, ki ne zagotavljajo nadaljnje upravi¢enosti izvedbe predmeta pogodbe, pri
Cemer je dolZzan izvajalcu povrniti vse do prejema obvestila nastale upravitene stroike, brez
kakrSnekoli $kode ali nadomestila.

20. ¢len

Izvajalec mora najpozneje v desetih (10) delovnih dneh od prejema podpisane pogodbe kot pogoj za
veljavnost pogodbe narocniku izroditi finanéno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti
v visini 10 % pogodbene vrednosti z DDV in veljavnostjo 30 dni po roku izvedbe. Finanéno zavarovanje
mora biti brezpogojno, pladljivo na prvi poziv in v obliki banéne garancije, izdelane po Enotnih pravilih
za garancije na poziv (EPGP), revizija iz leta 2010, izdana pri MTZ pod $t. 758, ali enakovredno kavcijsko
zavarovanje.

Financno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti lahko naro¢nik unovéi, &e:

- izvajalec pogodbenih obveznosti ne izvaja v skladu s pogodbenimi dolo¢ili,

- izvajalec pogodbene obveznosti izvaja s podizvajalcem, za katerega ni pridobil soglasja s strani
narocnika,

- narocnik odstopi od pogodbe zaradi krsitev ali zamude s strani izvajalca,

- izvajalec na zahtevo naro¢nika ne odpravi pomanjkljivosti v primernem roku, ki ga dolo¢i naro¢nik.

Ce se med trajanjem pogodbe spremenijo roki za izvedbo ali se povisa skupna pogodbena vrednost,
mora izvajalec temu ustrezno spremeniti financno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih
obveznosti oziroma podaljsati njegovo veljavnost.

XV. KONENE DOLOCBE

21. ¢len

Za medsebojne obveznosti, ki v pogodbi niso opredeljene, veljajo dolo¢ila Obligacijskega zakonika in
drugi predpisi, ki urejajo to podroéje.
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V primeru razveze pogodbe je dolZna stranka, na strani katere so nastali razlogi za razvezo, povrniti
drugi stranki vso Skodo, ki bi ji nastala zaradi razveze.

Kakréne koli spremembe te pogodbe so mozne le v pisni obliki in ob soglasju obeh pogodbenih strank.
lzvajalec ne sme v imenu narofnika brez njegovega soglasja dajati izjav (ustno, pisno ali preko
elektronske pogte) za javnost, neposredno, preko medijev ali preko predstavnikov medijev.
Prav tako ne sme dajati kakrénihkoli zagotovil in izjav tretjim osebam o izvajanju storitev. Vsa uradna
komunikacija mora potekati preko naro¢nika oziroma po pooblastilu naroCnika.
XV. VELIAVNOST POGODBE

22. ¢len

Pogodba velja od dneva, ko jo podpi3eta obe pogodbene stranki, uporablja pa se do 31. 12. 2027.

Pogodba solidarno zavezuje vsakokratne univerzaine pravne naslednike tudiv primeru organizacijskih
oziroma statusno — lastninskih sprememb.

Pogodba je sestavljena v $tirih (4) izvodih, od katerih prejme vsaka izmed pogodbenih strank dva (2)
izvoda.

Datum: Datum:

lzvajalec NarocCnik
Turizem Ljubljana
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